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TITOLO I. NORME GENERALI 



Articolo 1 Oggetto dell'appalto. 

L'appalto ha per oggetto la gestione dei rifiuti urbani e, piu in generale, il servizio di 
igiene urbana articolato nelle attivita nel seguito indicate. 

II servizio suddetto e da considerarsi ad ogni effetto servizio pubblico e le attivita in cui 
si articola costituiscono attivita di pubblico interesse (art. 1, L. 146/90 e art. 178 D. Lgs. 
152/06 e successive modifiche ed integrazioni) e non potranno essere sospese o 
abbandonate salvo che nei casi di dimostrata "causa di forza maggiore" previsti dalla 
legge. 

In caso di arbitraria sospensione, interruzione o abbandono del servizio (parziale o 
totale), rAmministrazione comunale potra sostituirsi, senza formalita di sorta 
all'Impresa per l'esecuzione d'ufficio dei servizi con rivalsa delle spese sull'Impresa 
medesima e cio indipendentemente dalle sanzioni a questa applicabili e dall'eventuale 
risarcimento danni. 

Nei casi previsti dall'art. 22 del presente Capitolato, rAmministrazione comunale potra 
avvalersi anche del rimedio della risoluzione del contratto. 

Per l'esecuzione d'ufficio, l'Amministrazione comunale potra avvalersi di qualsivoglia 
impresa iscritta all'Albo Nazionale Gestori Rifiuti ex art. 212 D. Lgs. 152/06 e D. M. 
406/98 e s.m.L, oppure provvedere direttamente. 

I rifiuti oggetto del servizio di cui al presente appalto sono i rifiuti urbani (e assimilati 
agli urbani) ai sensi dell'art. 184 del D. Lgs. 152/2006 e successive modifiche ed 
integrazioni, provenienti da: 

• utenze domestiche 

• uffici pubblici e privati 

• scuole 

• ospedali e istituti 

• aree cimiteriali comunali 

• esercizi pubblici e commerciali 

• mercati e mercatini rionali 

• stabilimenti artigianali e industriali (esclusi i rifiuti speciali originati dalle 
lavorazioni) e, in genere, da ogni edificio o locale a qualunque uso adibito. 

Sono compresi i rifiuti provenienti dallo spazzamento, manuale e meccanizzato, delle 
strade. Nel servizio di cui sopra sono incluse anche attivita accessorie illustrate in 
dettaglio in diversi articoli del presente Capitolato. 



Articolo 2 Articolazione del servizio. 

II servizio si articola nelle seguenti attivita, sinteticamente elencate e di cui sara fornito 
dettaglio nei successivi articoli del presente Capitolato. 

a. Raccolta differenziata delle diverse frazioni recuperabili e non recuperabili dei 
rifiuti urbani ed assimilati prodotti nel territorio comunale mediante sistema 
stradale e/o porta a porta e trasporto ad impianto autorizzato di 
recupero/trattamento/smaltimento. 

b. Raccolta domiciliare e trasporto al recupero e/o smaltimento dei rifiuti 
ingombranti anche appartenenti alia categoria dei beni durevoli, anche 
classificati pericolosi, provenienti dalle utenze domestiche. 

c. Raccolta differenziata domiciliare e trasporto ad impianto di recupero di 
imballaggi cellulosici, lignei, plastici e metallici provenienti da utenze 
specializzate (commerciali, industriali e artigianali) del territorio comunale. 

d. Raccolta differenziata, trasporto al recupero e/o smaltimento dei rifiuti urbani di 
origine domestica (di cui al punto 1.3 della Deliberazione del Comitato 
Interministeriale del 27.07.1984) e dei rifiuti urbani di natura pericolosa. 

e. Lavaggio, manutenzione e disinfezione dei contenitori stradali di raccolta. 

f. Spazzamento delle aree pubbliche (compresi giardini e parchi pubblici) e delle 
aree private soggette ad uso pubblico del Comune. 

g. Pulizia di vie, strade e piazze dei centri urbani, comprensiva dello svuotamento 
dei cestini portarifiuti. 

h. Pulizia delle aree mercatali. 

i. Pulizia in occasioni particolari e per manifestazioni ricorrenti. 

j. Informazione e sensibilizzazione dell'utenza anche attraverso l'attivazione di un 
numero verde per il cittadino. 

k. Rimozione e trasporto a smaltimento delle carcasse di animali giacenti sul suolo 
pubblico. 

1. Interventi straordinari vari su richiesta. 

m. Servizi accessori, vari e/o occasionali espletati sul territorio. 

n. Pulizia e manutenzione delle griglie stradali di superficie di scolo delle acque 
verso il sistema fognario; 

o. Disinfezione e disinfestazione; 

p. Diserbo e/o scerbamento delle aree di proprieta comunale ricadenti nei centri 
abitati, cosi come definiti dall'art. 3 comma 1 n. 8) del D. Lgs. 30.4.1992 n. 285, 



nonche sulla fascia costiera e sulle eventuali altre aree indicate nell'offerta 
tecnica; 

q. Pulizia monumenti, targhe facciate di edifici pubblici; 

r. Servizio in caso di nevicate. In caso di nevicate che potenzialmente possono 
provocare disagi alia popolazione ed in caso di nevicate che interessano solo una 
parte del territorio comunale, il servizio di spazzamento delle strade, di raccolta 
e trasporto dei RSU sara regolarmente svolto nelle zone del territorio ove questo 
sara possibile, compatibilmente con le condizioni della viabilita. Nelle zone del 
territorio interessato dalla nevicata, sara attivato un servizio sostitutivo ed 
integrativo di spalamento e sgombero neve con oneri a carico del canone annuo 
prestabilito per l'intero servizio appaltato. II servizio sostitutivo ed integrativo di 
spalamento e sgombero neve sara effettuato, sotto la direzione del personale 
preposto alia gestione dell'emergenza, con idoneo mezzo in dotazione 
dell'Impresa affidataria presso il cantiere di Fasano o presso un altro cantiere in 
gestione dell'Impresa affidataria stessa, che sia in grado di spalare la neve e 
liberare le strade. Sara inoltre svolto un servizio di spargimento sulle strade di 
prodotti utili a prevenire la formazione il ghiaccio sulla carreggiata, con oneri a 
carico del canone prestabilito, compreso i prodotti di consumo utilizzati all'uopo 
che la migliore tecnologia del momenta mette a disposizione. II materiale 
spalato e sgomberato sara depositato in siti indicati dal Comune di Fasano. 
L'Impresa afffidataria, in caso di specifica richiesta, deve utilizzare altri mezzi 
d'opera e/o altre attrezzature suppletive, il cui onere sara determinato a parte 
secondo la legislazione vigente e sara liquidato nei termini e nei modi stabiliti 
dalla legislazione ordinaria. II personale dipendente dell'Impresa affidataria, 
disponibile in cantiere, che non e stato utilizzato per lo svolgimento del normale 
servizio di appalto, deve essere utilizzato, con l'ausilio di ogni mezzo 
disponibile, per lo spalamento delle strade interessate dalle nevicate in 
affiancamento al mezzo spazzaneve. II predetto servizio in caso di nevicate sara 
svolto, con le modalita sopra riportate, per il tempo necessario al ritorno alia 
normalita e, comunque, per il tempo indicato dal personale preposto alia 
gestione dell'emergenza; 

s. Innaffiamento e lavaggio stradale, almeno nei periodo e nelle strade individuate 
nell' allegata "Stato del servizio". 

I servizi, le caratteristiche generali, le modalita di esecuzione degli stessi e le 
caratteristiche tecniche del materiale da fornire sono specificamente dettagliati nei 
presente capitolato speciale d'appalto e suoi allegati. 

II Comune di Fasano provvedera ad aggiornare il proprio regolamento comunale di 
igiene urbana in materia di assimilazione, per qualita e quantita, dei rifiuti speciali ai 



rifiuti urbani, secondo i principi di cui all'articolo 195, comma 2 lettera e) del decreto 
legislativo n. 152/2006, ferme restando comunque le definizioni di cui all'articolo 184, 
comma 2, lettera c) e d) del decreto legislativo 152/2006. 

Qualora PAmministrazione comunale lo ritenga necessario, per casi eccezionali e per 
servizi diversi da quelli previsti nel presente appalto, per l'impiego e l'assunzione di 
personale straordinario e/o il prolungamento dell'orario giornaliero di lavoro 
contrattuale, rAmministrazione comunale rimborsera l'lmpresa per il maggior costo 
dietro presentazione di preventivo, che dovra essere comprensivo di spese generali (5%) 
e utile d'impresa (10%) e dovra essere autorizzato dal Dirigente dell'Area, e 
successivamente ai controlli fatti eseguire da parte del Responsabile del Servizio. 

L'indizione e la gestione dell'appalto di cui al presente Capitolato e di competenza del 
Dirigente del Settore Ecologia. II controllo ed il giudizio sulla regolare esecuzione del 
servizio spetta al medesimo Dirigente. 

Articolo 3 Durata del servizio - Clausola di risoluzione anticipata. 

La durata dell'appalto e stabilita in 5 anni decorrenti dalla data di effettivo inizio del 
servizio, che dovra risultare da apposito verbale redatto in contraddittorio. Circa le fasi 
delle procedure di affidamento, si applicano le norme dell'art. 11 D. Lgs. 163/2006 fra 
cui i commi 9, 10 e 12, tenendo conto che si tratta di un servizio pubblico essenziale. 

L'impresa, con la partecipazione alia gara, si obbliga alia stipula del contratto nella data 
fissata daH'Amministrazione comunale e comunicata all'Impresa con un preavviso di 
almeno 3 giorni lavorativi. 

L'inizio del servizio dovra avere luogo entro 20 giorni solari dalla data di stipula del 
contratto. Alia sua scadenza il contratto pud essere eccezionalmente prorogato alle 
medesime condizioni contrattuali per un periodo di tempo necessario all'individuazione 
del nuovo privato contraente. 

E' fatta salva comunque, per il Comune, la possibility di avvalersi del ricorso alia 
procedura di cui all'art. 57, comma 5, lett. b), del Decreto Legislativo n. 163/06 nei 
termini e nelle modalita ivi previste, anche in considerazione di quanto stabilito 
dall'ATO BRINDISI/1 con Delibera di assemblea (verbale n. 7) del 14.3.2012, ove 
si dispone "di autorizzare tutti i Comuni consorziati che hanno i propri contratti in 
scadenza ad effettuare affidamenti per i servizi di igiene urbana per la durata di 
anni 5 (cinque), con esplicita facolta dell'Ente di prolungare il rapporto per 
ulteriori anni 2 (due)". 

Se nei termini sopra indicati l'aggiudicatario non addiviene alia stipula e/o non da inizio 
regolare alio svolgimento dei servizi, le somme depositate a titolo di cauzione saranno 
incamerate dal Comune che, senza dover ricorrere ad alcun atto di messa in mora, sara 



libero di procedere a nuova aggiudicazione a tutto danno, rischio e spese 
dell ' inadempiente . 

Tenuto conto della deliberazione dell'ATO Brindisi/1 (verbale n. 8) del 14/05/2010 con 
la quale l'ATO deliberava " DI AUTORIZZARE tutti i Comuni consorziati che hanno i 
propri contratti in scadenza ad effettuare affidamenti per i servizi di igiene urbana per la 
durata di anni 5, con l'impegno ad inserire nel provvedimento di affidamento la clausola 
della risoluzione anticipata nel momento in cui sara dato avvio al servizio da parte del 
gestore unico previa definizione delle relative partite attive e passive", si precisa che la 
durata viene comunque subordinata all'attuazione del servizio di gestione integrate dei 
rifiuti, ai sensi del D. Lgs. 152/06. Pertanto, indipendentemente dalla durata 
dell 'affidamento, il servizio oggetto della presente gara cessera automaticamente all'atto 
del subentro del gestore unico, che sara individuato dall'Autorita d'Ambito, ai sensi 
dell'art. 202 del citato T. U.. Al verificarsi della suddetta condizione, il servizio per 
l'lmpresa cessera senza che questa possa avanzare alcuna pretesa risarcitoria o di 
maggiorazione del compenso nei confronti del Comune. Al verificarsi della citata 
condizione, r affidamento del servizio, compreso i mezzi e le relative quote di 
ammortamento, saranno soggette a condizione risolutiva espressa, fatto salvo il rispetto 
di quanto previsto all'art. 1-quinquies del Decreto Legge 25 gennaio 2010 n. 2, 
coordinato con la Legge di conversione 26 marzo 2010, n. 42, recante "interventi 
urgenti concernenti enti locali e regioni". 

Articolo 4 Affidamenti ai sensi del D. Lgs. 163/2006. 

L'lmpresa restera vincolata con la presentazione deH'offerta. L'Amministrazione 
comunale restera vincolata, invece, solo dopo la sottoscrizione del contratto d'appalto. 

L'Amministrazione comunale si riserva la facolta di affidare mediante procedura 
negoziata, al medesimo prestatore del servizio aggiudicato in base al presente capitolato 
speciale d'appalto: 

• ai sensi e per gli effetti dell'articolo 57, comma 5, lettera a) del decreto 
legislativo n. 163/2006 e s.m.i. servizi complementari non compresi nel presente 
capitolato speciale d'appalto, ma che, a causa di circostanze impreviste, siano 
diventati necessari per assicurare il servizio all'utenza; 

• ai sensi e per gli effetti dell'articolo 57, comma 5, lettera b) del decreto 
legislativo n. 163/2006 e s.m.i., nuovi servizi consistenti nella ripetizione di 
servizi analoghi gia affidati con la presente gara e conformi al progetto base 
oggetto di aggiudicazione in base al presente capitolato speciale di appalto. 

Articolo 5 Documenti contrattuali. 



Sono documenti contrattuali i seguenti elaborati: 

a. Capitolato Speciale d'appalto e suoi allegati; 

b. Bando di Gara e Disciplinare di gara; 

c. Dichiarazioni e offerta tecnica presentato in sede di gara, costituito da elaborati 
tecnici ed economici. 

L'appalto e soggetto all'esatta osservanza di tutte le condizioni stabilite nel presente 
Capitolato Speciale d'appalto e negli altri documenti contrattuali. 

Articolo 6 Ammontare dell'appalto. 

L'importo annuo posto a base di gara a titolo di corrispettivo per tutti i servizi oggetto 
di appalto descritti nel presente Capitolato, e determinato in €/anno 5.720.000,00 
soggetto a ribasso, oltre €. 80.000,00 per oneri della sicurezza non soggetti a ribasso, 
oltre IV A come per legge. 

Per l'esatto e completo adempimento di tutti gli obblighi e doveri previsti nel presente 
Capitolato ed assunti con la stipulazione del contratto, l'Amministrazione comunale 
corrispondera aH'Impresa il corrispettivo, come sopra determinato depurato del ribasso 
offerto in sede di gara. 

Detto corrispettivo s'intende remunerative di tutti gli oneri e gli obblighi assunti 
contrattualmente per l'esecuzione dei servizi indicati nel presente Capitolato e 
nell' offerta tecnica presentato dall'Impresa in sede di gara. 

Esso comprende, comunque, tutte le spese dirette ed indirette per il personale compresi i 
contributi e gli accantonamenti. 

II corrispettivo comprende, inoltre, gli oneri di ammortamento e gli interessi sul capitale 
per i materiali e le attrezzature e quanta altro di proprieta della ditta aggiudicataria 
previsto nell 'offerta tecnica, le spese di manutenzione ordinaria e straordinaria di tutti i 
beni mobili ed immobili utilizzati per l'espletamento dei servizi, i consumi, le spese 
generali, l'utile d'impresa, le assicurazioni. Sono escluse le tasse e le imposte comunali. 

Rimangono a carico deH'Amministrazioiie Comunale, fino al raggiungimento del 
quantitativo di diecimila (10.000) t/anno: i costi di smaltimento dei rifiuti 
indifferenziati, il tributo speciale ex Legge n. 549/95 per il deposito in discarica dei 
rifiuti, nonche gli oneri per il conferimento/trattamento/smaltimento c/o tutti gli 
impianti di recupero/trattamento/smaltimento. Gli stessi costi, tributi ed oneri 
saranno a carico dell'Impresa per i quantitativi eccedenti le diecimila (10.000) 
t/anno. 

Nell'importo contrattuale pattuito non sono compresi gli adeguamenti e/o ampliamenti 



del servizio conseguenti a variazioni normative o regolamentari o ad altri motivi tecnico 
- organizzativi. 

Articolo 7 Elementi di variazione del servizio e dell'ammontare dell'appalto. 

Possono costituire elemento di variazione dell'ammontare dell'appalto, a richiesta di 
una delle parti e in costanza del rapporto contrattuale, modifiche sostanziali del servizio 
che dovessero intervenire nel corso della durata dello stesso. Si intendono sostanziali le 
modifiche del servizio, rispetto alio standard previsto nel presente Capitolato, che 
rispondono al verificarsi di una delle seguenti condizioni: 

a. aumento o diminuzione di oltre il 5% del numero di cittadini residenti nel 
Comune. II numero degli abitanti residenti alia data di avvio dell'appalto si 
considera di 39.000,00 unita. La variazione in aumento o diminuzione del 
corrispettivo e fissata nella misura del 3% calcolato sul 60% del corrispettivo 
alia data della rilevazione; 

b. estensione dei servizi in altre aree non rientranti nell'attuale delimitazione del 
perimetro di servizio, corrispondente a tutti i centri abitati ricadenti nel feudo del 
Comune di Fasano, tali da richiedere l'utilizzo di mezzi, attrezzature e personale 
eccedenti le previsioni contenute nell'offerta tecnica. Dette aree devono avere 
una superficie di estensione non inferiore al 5% in piu rispetto alia superficie 
complessiva delle aree gia urbanizzate e, comunque, di territorio costruito alia 
data di pubblicazione del bando. La variazione del corrispettivo e fissata nella 
misura del 3% calcolato sul 40% del corrispettivo alia data della rilevazione. 

c. estensione dei singoli servizi a beneficio di un numero di abitanti e/o di territorio 
maggiore del 5% rispetto a quanto previsto nel contratto che sara stipulato in 
esito alia presente procedura. La variazione del corrispettivo e fissata in misura 
proporzionale all'incremento di abitanti e/o territorio serviti. 

L'Impresa potra proporre all'Amministrazione comunale, la quale si riserva comunque 
ogni decisione al riguardo, variazioni delle modalita esecutive dei servizi, purche 
finalizzate alia loro razionalizzazione ed al loro miglioramento, senza costi aggiuntivi 
per l'Amministrazione comunale. 

Per tutta la durata dell'appalto l'Amministrazione comunale pud richiedere la 
variazione delle modalita di esecuzione dei servizi previsti e/o l'integrazione o la 
modifica degli stessi mirate al miglioramento del servizio o per uno dei seguenti motivi: 

a. adeguamento a disposizioni obbligatorie di legge e/o regolamentari 
eventualmente emanate e/o adottate durante il corso di validita del contratto 
d'appalto; 



b. sperimentazione. 

In tali ipotesi, eventuali variazioni del corrispettivo potranno essere disposte 
daH'Amministrazione Comunale, anche su richiesta dell'Impresa e in contraddittorio 
con l'lmpresa stessa che, a tal fine, presentera dettagliata documentazione per la 
rimodulazione dell'offerta tecnica. 

Articolo 8 Canone del contratto di appalto e revisione del prezzo. 

L'importo del canone corrisposto all'Impresa per l'effettiva esecuzione di tutti i servizi 
previsti nel presente Capitolato e quello offerto dalla ditta aggiudicataria in sede di gara. 

L'importo sara comprensivo di ogni onere (salvo quelli che il presente Capitolato pone 
esplicitamente a carico di soggetti diversi dall'Appaltatore), ad eccezione della sola 
I.V.A., la cui applicazione sara calcolata nella misura dovuta, in ottemperanza alle 
specifiche disposizioni legislative vigenti. 

Ai sensi dell'art. 115 del D. Lgs. 163/2006, il canone sara annualmente revisionato. 

II diritto alia revisione del prezzo in questione matura a favore di entrambe le parti ed 
opera ad istanza della parte che vi ha interesse, corredata della documentazione 
giustificativa e decorre dal secondo anno dell'appalto. 

La decorrenza dell'anno e da intendersi riferita alia data d'inizio del servizio. 

Detta revisione avverra annualmente e sara condotta sulla base della variazione 
intervenuta a decorrere dalla data di aggiudicazione definitiva della gara, nella misura 
del 60% dell'importo contrattuale, sulla base del costo del lavoro di cui alle Tabelle 
FISE (Federazione Imprese Servizi Ecologici) e, per il restante 40%, sulla base 
dell'Indice ISTAT al consumo FOI (Famiglie Operai Impiegati) alia voce "Trasporti". 

Le variazioni del costo del lavoro saranno determinate valutando le variazioni del costo 
medio di un operaio di 3° livello, autista, ed un operaio di 2° livello, raccoglitore o 
spazzatore, stabilite dal C.C.N.L. FISE-ASSOAMBIENTE, con riferimento alia data di 
presentazione dell'offerta. 

II diritto alia revisione in questione matura in favore di entrambe le parti ed opera ad 
istanza della parte che vi ha interesse, corredata della documentazione giustificativa. 

II corrispettivo annuale rimarra fisso ed invariabile per il primo anno di rapporto 
contrattuale. 

La richiesta di revisione avanzata dall'Impresa aggiudicataria con raccomandata A.R., 
corredata dai conteggi revisionali, dovra essere approvata dallAmministrazione 
Comunale con proprio atto. 



Articolo 9 Anticipazioni. 

All'Impresa non verra riconosciuta alcuna anticipazione sull'importo contrattuale 
inerente il servizio. 

Articolo 10 Modalita di pagamento del canone. 

I pagamenti saranno corrisposti, previa presentazione di fattura, in rate mensili 
posticipate, saldate entro la prima decade del mese successivo alia scadenza. 

L'eventuale ritardato pagamento, a qualunque causa imputabile, non fara sorgere il 
diritto di abbandono o di riduzione dei servizi, pena la risoluzione del contratto con tutti 
i danni conseguenti. 

Qualora il pagamento del canone non dovesse essere corrisposto entro il suddetto 
termine, il calcolo degli interessi legali spettanti alPImpresa decorrera solo al trentesimo 
giorno successivo alia scadenza citata; gli eventuali interessi di mora decorreranno dal 
novantesimo giorno della scadenza stessa. 

Ai sensi dell'art. 3 della legge 136/2010 PImpresa e tenuta ad utilizzare un conto 
corrente, bancario o postale, acceso presso una banca o presso la societa Poste 
italiane Spa, dedicato, anche non in via esclusiva, alle commesse pubbliche. Tutti i 
movimenti finanziari relativi al presente appalto devono essere registrati sul 
suddetto conto corrente dedicato e, salvo quanto previsto al comma 3 dell'art. 3 
succitato, devono essere effettuati esclusivamente tramite lo strumento del bonifico 
bancario o postale. II bonifico bancario o postale deve riportare, in relazione a 
ciascuna transazione posta in essere, il codice identificativo gara (CIG) e il codice 
unico di progetto (CUP) indicato nella documentazione di gara dalla stazione 
appaltante. 

II contratto stipulato con l'impresa si risolve di diritto nel caso in cui le transazioni 
siano eseguite senza avvalersi del conto corrente dedicato. 

L'impresa deve comunicare al Committente gli estremi identificativi del conto 
corrente dedicato entro sette giorni dalla sua accensione, nonche, nello stesso 
termine, le generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di esso. 

Articolo 11 Riservatezza. 

L'impresa ha l'impegno di mantenere la piu assoluta riservatezza su tutti i documenti 
forniti dall'Amministrazione comunale per lo svolgimento del servizio e su tutti i dati 
relativi al servizio che sono di proprieta esclusiva dell'Amministrazione comunale. 



Articolo 12 Osservanza del Capitolato, di norme e leggi. 

L'Impresa e obbligata, sotto la sua responsabilita, alia piena e incondizionata 
osservanza di tutte le norme contenute nel presente Capitolato, nonche di tutte le leggi, 
norme e regolamenti vigenti e loro successive modifiche e integrazioni, anche se di 
carattere eccezionale o contingente o locale o emanate nel corso del servizio, non 
pretendendo alcun compenso o indennizzo per l'eventuale aggravio da cio derivante, 
salvo che le modifiche non risultino sostanziali (intendendosi queste ultime come quelle 
definite in precedenza). 

L'Impresa si intendera anche obbligata alia scrupolosa osservanza di tutte le 
regolamentazioni e le disposizioni delle Autorita competenti che hanno giurisdizione sui 
vari luoghi nei quali debba eseguirsi il servizio. 

Articolo 13 Cauzioni 

Ai sensi e per gli effetti dell'articolo 113 del D. Lgs. 163/2006 e s.m.L, l'appaltatore che 
si aggiudichera il servizio, dovra sottoscrivere, prima della stipula del contratto, una 
cauzione definitiva, per un importo pari al 10% dell'importo contrattuale. 

La mancata costituzione della cauzione definitiva determinera l'annullamento 
dell'affidamento. 

La cauzione definitiva pud - a scelta dell'offerente - essere costituita da fideiussione 
bancaria o assicurativa. 

L' importo della garanzia sara aumentato in caso di ribasso superiore al 10% ai sensi 
dell'art. 113 c. 1 delD. Lgs.163/06. 

All'importo della garanzia fideiussoria s'applica la riduzione del 50% (in considerazione 
del fatto che l'lmpresa aggiudicataria per poter partecipare alia gara deve essere in 
possesso del certificato di qualita ISO 9001) 

Le garanzie bancarie dovranno essere prestate da Banche o da Istituti di credito 
autorizzati all'esercizio dell'attivita bancaria ai sensi del D. Lgs. 385/93 mentre le 
garanzie assicurative dovranno essere rilasciate da imprese di assicurazione 
regolarmente autorizzate all'esercizio del ramo cauzioni ai sensi del testo unico delle 
leggi sull'esercizio delle assicurazioni private, approvato con D.P.R. 1959/2/13 n. 449. 

La cauzione verra svincolata entro sei mesi dalla cessazione del rapporto contrattuale. 
Resta pero convenuto che, dopo la scadenza del contratto, la cauzione, ad insindacabile 
giudizio dell'Amministrazione comunale, potra restare vincolata, in tutto o in parte, a 
garanzia dei diritti di eventuali creditori fino a quando l'lmpresa non avra dimostrato di 
aver esaurito ogni obbligo e tacitato ogni credito e saranno inoltre pervenute le 
dichiarazioni liberatorie degli Istituti assicurativo - previdenziali. 



In caso di escussione to tale o parziale, l'lmpresa ha l'obbligo di reintegrare la stessa 
cauzione sino all'importo convenuto; in mancanza, l'Amministrazione comunale 
tratterra l'importo corrispondente dai primi successivi pagamenti, fino alia concorrenza 
dell'importo da reintegrare. 

Nel caso di anticipata risoluzione del contratto, per inadempimento dell'Impresa, la 
cauzione definitiva sara incamerata daH'Amministrazione comunale sino alia copertura 
dei danni ed indennizzi dovuti; qualora l'importo di essa non fosse sufficiente a coprire 
i danni e gli indennizzi, l'Amministrazione provvedera a richiedere il risarcimento del 
maggior danno. 

Articolo 14 Garanzie e coperture assicurative. 

L'lmpresa assumera, senza riserva o eccezione, ogni responsabilita per danni 
aH'Amministrazione comunale o a terzi, alle persone o alle cose, che potranno derivare 
da qualsiasi infortunio o fatto imputabile all'Impresa o al suo personale in relazione 
all'esecuzione del servizio o a cause ad esso connesse. 

A tal fine, l'lmpresa aggiudicataria, prima della stipula del contratto, avra l'obbligo di 
stipulare un'idonea polizza di Responsabilita Civile verso Terzi (RCT), per danni a 
persone, animali, cose e fabbricati, e di Responsabilita Civile verso i Prestatori di 
Lavoro (RCO) per i rischi rivenienti dall'appalto del servizio in oggetto in oggetto, 
valido per l'intero servizio affidato e per l'intera durata, oltre ovviamente alle polizze 
assicurative, previste per legge, relative alia circolazione su strada dei mezzi utilizzati 
per un massimale unico non inferiore ad € 10.000.000,00, assumendo a proprio intero 
ed esclusivo carico l'eventuale franchigia e/o scoperto contrattuale stabilito nella polizza 
assicurativa di cui sopra. 

In caso di costituzione di raggruppamento temporaneo (o di consorzio di Imprese, ai 
sensi dell'art. 2602 del C.C.) l'lmpresa Mandataria (o il Consorzio) dovra esibire 
l'estensione della copertura assicurativa per RCT/RCO anche per le attivita delle 
Mandanti o delle Consorziate. 

Tutte le polizze dovranno essere preventivamente accettate dall'Amministrazione 
comunale ed esibite prima della stipula del contratto, fermo restando che cio non 
costituisce sgravio alcuno delle responsabilita incombenti all'Impresa aggiudicataria. La 
copertura assicurativa dovra avere validita almeno fino alia scadenza contrattuale. 

In caso di impossibilita, le Mandanti o le Consorziate dovranno esibire proprie polizze 
per RCT/RCO con le modalita e alle condizioni sopra riportate. 

In caso di Consorzi o tra Cooperative di produzione Lavoro e di Consorzio tra Imprese 
artigiane, le polizze assicurative dovranno essere esibite dalle Imprese Consorziate. 



In caso di subappalto, la copertura assicurativa dell'Impresa dovra contemplare la 
copertura assicurativa per RCT/RCO del subappaltatore. 

L'inosservanza di quanta sopra previsto o l'inadeguatezza delle polizze, non consentono 
di procedere alia stipula del contratto o al prosieguo dello stesso a discrezione 
deH'Amministrazione comunale, per fatto e colpa deH'impresa. 

Articolo 15 Controllo e obbligo di collaborazione. 

II controllo sull'esecuzione degli specifici servizi regolamentati dal presente Capitolato 
di appalto e affidato al Dirigente Comunale competente e/o ai soggetti che saranno 
individuati dal medesimo (Responsabile del servizio e suoi collaboratori). 

Soltanto il personale cosi individuato e autorizzato ad impartire disposizioni, nelle 
forme e con le modalita previste dal presente Capitolato, alle quali e ad esse soltanto 
rimpresa e tenuta ad ottemperare. 

L'Impresa dovra agevolare in ogni modo il personale adibito al controllo dei servizi 
eseguiti, accettando anche di accompagnare il suddetto personale. II personale 
individuato dall'Amministrazione comunale potra disporre, in qualsiasi momenta, a sua 
discrezione e giudizio, l'ispezione su mezzi, attrezzature e su quant'altro faccia parte 
dell'organizzazione dei servizi, al fine di accertare l'osservanza delle norme stabilite dal 
presente capitolato, nonche di tutte quelle altre vigenti o emanate in materia. 

L'Impresa deve altresi consentire il libero accesso, in ogni momenta, aH'ufficio ed ai 
locali e ad ogni altro luogo destinato alio svolgimento del servizio, fornendo tutta la 
documentazione necessaria ed inerente ai servizi appaltati ed i chiarimenti occorrenti. 

E fatto obbligo all'Impresa di segnalare al Dirigente i fatti e le circostanze che, rilevati 
nello svolgimento dei servizi, ne possano impedire o compromettere la regolare 
esecuzione, denunciando tempestivamente alio stesso ed all'Autorita di Polizia 
competente il verificarsi di irregolarita e/o comportamenti contrari a disposizioni 
regolamentari o di legge, quali il lordamento del suolo pubblico, l'abbandono 
indiscriminato di rifiuti, il deposito di rifiuti speciali, tossici o nocivi, di scarti di 
lavorazione industriale, ecc, nei contenitori non a tale scopo posizionati sul territorio 
del Comune o sulle aree pubbliche o sulle aree private soggette ad uso pubblico oggetto 
delle attivita comprese servizio di cui al presente Capitolato, fornendo altresi ogni 
eventuale indicazione utile per l'identificazione dei trasgressori responsabili. 

E fatto obbligo all'Impresa: 

a. avviare un sistema di comunicazione via posta elettronica che consenta un 
efficiente rapporto tra la ditta aggiudicataria e l'Ufficio comunale competente. In 
particolare l'lmpresa dovra rispondere, secondo le indicazioni che saranno 



impartite dopo la stipula del contratto, ad ogni e-mail o comunicazione via fax 
che saranno inviate dall'Amministrazione Comunale; 

b. predisporre e consegnare entro il 15 di ogni mese su supporto cartaceo e su 
supporto informatico i servizi straordinari eventualmente svolti nel mese 
precedente; 

c. predisporre e consegnare entro il 15 di ogni mese su supporto cartaceo e su 
supporto informatico i dati relativi ai quantitativi di tutte le raccolte attivate nel 
territorio comunale, divisi per tipologia, con indicato le pesate e le piattaforme 
di destino. 

d. L'Amministrazione Comunale ha la facolta di chiedere copia delle ricevute di 
pesatura e delle bolle di consegna od altro documento equivalente, che verifichi 
quanta comunicato nel report mensile. 

Articolo 16 Penali. 

Tutte le inadempienze, le inosservanze e le mancanze in genere, rispetto agli obblighi ed 
alle prescrizioni previste nel presente Capitolato, nonche alle disposizioni di legge e/o 
regolamenti, sono accertate dal Responsabile del Servizio e contestate in forma scritta, 
anche via fax o via e - mail. 

L'Impresa pud produrre le eventuali controdeduzioni scritte, da fare pervenire al 
Protocollo Generale del Comune di Fasano, entro i sette giorni lavorativi successivi al 
ricevimento della contestazione di cui sopra. 

Trascorso inutilmente tale termine, si intende riconosciuto il difetto dellTmpresa e, 
pertanto, si procedera da parte del Dirigente del Settore all'applicazione delle penali, il 
cui ammontare sara trattenuto sul primo pagamento in scadenza, fatta comunque salva 
l'assunzione degli ulteriori provvedimenti specificatamente previsti in altri articoli del 
presente Capitolato, in disposizioni di legge ovvero di regolamento. 

Ugualmente si procedera nel caso in cui, seppure prodotte in tempo utile, le 
controdeduzioni non fossero riconosciute valide e sufficienti. 

Per l'inosservanza delle norme del presente Capitolato che non costituiscono causa di 
risoluzione del contratto, potranno essere applicate le seguenti penalita, oltre al 
rimborso delle eventuali spese che l'Amministrazione comunale dovesse affrontare per 
effettuare il servizio con mezzi propri o di terzi: 

a. mancata esecuzione giornaliera del servizio di raccolta: euro 7.000,00 al giorno 
per l'intero territorio; 

b. incompleta effettuazione del servizio previsto o incompleta qualita del servizio 
effettuato: verra applicata una penale da euro 500,00 a euro 1.000,00, oltre alle 



spese per l'esecuzione d'ufficio dei lavori non eseguiti o male effettuati, 
proporzionata alia gravita deH'inadempimento e alia relativa frequenza, secondo 
specifica verifica degli uffici preposti; 

c. mancata o cattiva pulizia delle pertinenze di posizionamento dei cassonetti: da 
euro 50,00 a euro 200,00 a piazzola; 

d. mancata sostituzione dei cassonetti per la raccolta dei rifiuti urbani e assimilati e 
dei contenitori per la raccolta differenziata entro una settimana dalla richiesta da 
parte del Responsabile del Servizio: euro 50,00 per ogni giorno di ritardo e per 
ogni cassonetto; 

e. mancate esecuzione di servizio richiesto in reperibilita o in pronto intervento di 
tipo straordinario: euro 500,00 per singola contestazione; 

f. mancato rispetto della consegna dei documenti per la sicurezza: euro 50,00 per 
ogni giorno di ritardo; 

g. mancato rispetto di quanto previsto in merito al personale impiegato: euro 
100,00 per singola contestazione: 

h. per disservizi derivanti da scioperi del personale che dipendessero da cause 
direttamente imputabili all'impresa verra applicata la sanzione giornaliera di 
euro 500,00; 

i. mancata disponibilita dei mezzi nelle giornate di intervento previste: euro 100,00 
per ogni singola contestazione; 

j. mancato raggiungimento degli obiettivi di raccolta differenziata: 0,05% del 
corrispettivo all'anno - con decorrenza dal tredicesimo mese successivo 
all'avvio del servizio - per ogni punto percentuale in meno rispetto all'obiettivo 
di cui all'art. 205 del D. Lgs. 152/2006; 

k. qualsiasi altra violazione alle prescrizioni del capitolato e delle altre norme 
vigenti in materia, anche non specificatamente esplicitate e quantificate alle 
lettere precedenti: da euro 100,00 ad euro 50,00 per singola inadempienza. 

In caso di reiterazione della stessa infrazione nel corso dello stesso anno contrattuale, le 
penali saranno applicate nella misura doppia. Le suddette penalita si applicheranno 
all'impresa anche per gli interventi subappaltati di cui all'art. 19 (subappalto). In 
considerazione della natura del servizio, la reiterazione di un'inosservanza grave a 
insindacabile giudizio dell'Amministrazione comunale potra essere causa di rescissione 
del contratto in danno. 

Personale incaricato alio scopo dall'Amministrazione comunale effettuera la vigilanza e 
il controllo sul servizio. 

Qualsiasi mancanza agli obblighi del presente Capitolato sara accertata e verbalizzata 



dal personale incaricato e successivamente comunicata all'Impresa. Gli accertamenti e 
le verbalizzazioni di cui sopra costituiscono elementi probatori ai fini dell'applicazione 
delle penalita. 

Le penali non si escludono tra di loro ma, all'occorrenza, si cumulano; inoltre, la loro 
applicazione non e pregiudizievole ai fini dell'adozione degli ulteriori provvedimenti 
previsti dal presente capitolato, da leggi ovvero da regolamenti e/o determinazioni. 

Ferma restando 1' applicazione delle penalita soprascritte, qualora l'lmpresa non 
ottemperi ai propri obblighi entro il termine eventualmente intimato 
dall'Amministrazione comunale questa, a spese dell'Impresa stessa e senza bisogno di 
costituzione in mora ne di alcun altro provvedimento, provvedera d'ufficio per 
l'esecuzione di quanta necessario. 

L'ammontare complessivo delle penalita applicate all'impresa non potra superare il 
limite del 10% dell'importo contrattuale. 

Articolo 17 Cessione del credito. 

Ai sensi dell'art. 1260 comma 2 del C.C., e esclusa qualunque cessione di crediti senza 
preventiva autorizzazione scritta da parte dell'Amministrazione comunale. 

Articolo 18 Disposizioni in materia di sicurezza. 

L'lmpresa che risultera aggiudicataria del servizio avra l'obbligo di predisporre il 
"Piano delle misure per la sicurezza fisica dei lavoratori", sottoscritto dal legale 
rappresentante dell'Impresa, che dovra essere redatto sulla base dell'analisi dei fattori di 
rischio ambientale secondo quanta previsto dalla normativa vigente in materia. La 
suddetta analisi dovra essere allegata al "Piano delle misure per la sicurezza fisica dei 
lavoratori" e trasmessa insieme alio stesso all'Amministrazione comunale prima della 
stipula del contratto. 

L'lmpresa e tenuta altresi ad applicare le norme contenute in tutte le leggi e i 
regolamenti per la tutela della salute e della sicurezza dei lavoratori dell'impresa e 
analisi delta stato di fatto dell'ambiente di lavoro. 

Si sottolinea che la mancata presentazione del "Piano delle misure per la sicurezza fisica 
dei lavoratori" o dell'analisi sui fattori di rischio ambientale, potra comportare la revoca 
dell'aggiudicazione dell'appalto. L'lmpresa, al momenta della sottoscrizione del 
contratto (o all'avvio del servizio se precedente), dovra consegnare al Responsabile del 
Servizio il documento di valutazione dei rischi per la sicurezza e la salute dei lavoratori 
inerenti le prestazioni oggetto dell'appalto redatto ai sensi dell'art. 28 del D. Lgs. 81/08 
in vista dell'attuazione, ove necessario, della cooperazione alia realizzazione delle 



misure di prevenzione e protezione dai rischi sul lavoro incidenti sull'attivita lavorativa 
oggetto dell'appalto e del coordinamento degli interventi di protezione e prevenzione 
dai rischi cui sono esposti i lavoratori, ai sensi della normativa vigente in materia. 

II documento di valutazione dei rischi e i provvedimenti conseguenti dovranno essere 
inseriti nel "Piano delle misure per la sicurezza fisica dei lavoratori" richiamato nel 
primo comma del presente articolo. 

L'Impresa deve predisporre tutte le attrezzature, i mezzi di protezione e prevenzione, 
compresi i dispositivi individuali di protezione (DPI) necessari e opportuni ed emanera 
le disposizioni e le procedure di sicurezza che riterra opportuno adottare per garantire 
l'incolurnita del proprio personale e di eventuali terzi. 

L'Amministrazione comunale si riserva il diritto di controllare, in qualsiasi momento, 
l'adempimento da parte dell'Impresa di quanta sopra descritto. 

In caso di raggruppamenti temporanei di imprese o di consorzi, gli adempimenti di cui 
al presente articolo spettano all'impresa capogruppo o al consorzio. 

Con la firma del contratto l'lmpresa aggiudicataria assume l'onere completo a proprio 
carico di adottare, nell'esecuzione di tutti i servizi, i procedimenti e le cautele necessarie 
per garantire la vita e l'incolurnita degli operai, delle persone addette ai servizi stessi e 
dei terzi, nonche per evitare danni ai beni pubblici e privati, con particolare riguardo a 
quanta previsto dai D.P.R. n. 547 del 27/04/1955, dai D.P.R. n. 164 del 7/01/1956 e dai 
D.P.R. n. 302 del 20/03/1956 (D. Lgs. 277/91, D. Lgs. n. 81/2008, n. 242/96, ecc). 
Ogni piu ampia responsabilita in caso di infortuni ricadra, pertanto, sull'Impresa 
aggiudicataria, restandone manlevato il Comune di Fasano indipendentemente dalla 
ragione a cui debba imputarsi l'incidente. 

Articolo 19 Divieto di cessione del contratto. Disciplina del Subappalto. 

L'Impresa aggiudicataria e tenuta ad eseguire in proprio tutti i servizi e le prestazioni 
comprese nel presente Capitolato e nel contratto. 

II presente contratto non pud essere ceduto a pena di nullita, salvo quanta previsto 
all'art. 116 del D. Lgs. n. 163/2006. 

L'esecuzione del servizio di cui al presente contratto e direttamente affidata all'impresa; 
l'eventuale subappalto del servizio e soggetto alle norme stabilite dall'articolo 118 del 
D. Lgs. 163/2006 e s.m.i. Qualora l'lmpresa intenda subappaltare o affidare a cottimo 
parte dei servizi oggetto dell'appalto, alle condizioni e con i limiti di cui all'art. 118 D. 
Lgs. 163/06 e comunque in misura non superiore al 30% deH'importo del contratto, 
deve obbligatoriamente avere prodotto al momento della presentazione dell' off erta 
apposita dichiarazione nella quale siano specificate le parti del servizio che intende 



subappaltare. 

L'Appaltatore che intenda subappaltare parte dei servizi oggetto dell'appalto, per 
l'espletamento di singole categorie di attivita, dovra subappaltare detti servizi, in via 
prioritaria, a cooperative sociali di tipo B ai sensi della legge 381/1991, come previsto 
dall'art. 69 del D. Lgs 163/2006, per un valore non inferiore al 5% dell'importo del 
contratto. 

L'Appaltatore dovra comunicare alia stazione appaltante, entro 60 giorni dalla 
sottoscrizione del contratto: 

• il soggetto o i soggetti prescelti; 

• l'elenco e l'importo complessivo dei servizi affidati; 

• il numero di persone svantaggiate; 

• il programma di recupero e di inserimento lavorativo. 

E condizione indispensabile al subappalto il deposito da parte dell'Impresa, entro il 
termine di 20 giorni dall'inizio delle prestazioni, del contratto di subappalto o assimilato 
presso l'Amministrazione comunale, fermo restando l'obbligo di depositare il contratto 
prima di dare inizio all'esecuzione del subappalto. 

La mancata presentazione, in sede di partecipazione alia gara, della dichiarazione di cui 
sopra, fara decadere il diritto per l'impresa aggiudicataria di richiedere successivamente 
l'autorizzazione all'affidamento di parte del servizio in subappalto. 

L'autorizzazione al subappalto, non esonera l'impresa dalle responsabilita ad essa 
derivate dal contratto, incluse le prestazioni a carico del subappaltatore, rimanendo essa 
Tunica e sola responsabile verso l'Amministrazione comunale della buona riuscita del 
servizio. 

Al momento del deposito del contratto di subappalto, presso l'Amministrazione 
comunale, l'impresa dovra trasmettere la certificazione attestante il possesso da parte 
del subappaltatore dei requisiti di qualificazione prescritti dal D. Lgs. 163/2006 in 
relazione alia prestazione subappaltata e la dichiarazione del subappaltatore attestante il 
possesso dei requisiti generali di cui aH'art. 38 del medesimo D. Lgs. 163/2006. 

Ai sensi dell'art. 118 comma 3 del D. Lgs. 163/2006, il pagamento dei servizi eseguiti 
dai subappaltatori e dai cottimisti sara effettuato direttamente dall'Impresa con 
l'obbligo di trasmettere entro venti giorni dalla data di ciascun pagamento effettuato 
dall'Amministrazione comunale in favore dell'Impresa medesima, copia delle fatture 
relative ai pagamenti del periodo corrisposti ai subappaltatori o ai cottimisti, con 
l'indicazione delle ritenute a garanzia effettuate. 

Per tutto quanto non espressamente previsto nella presente disposizione, trova 
applicazione la disciplina dell'art. 118 del D.Lgs. 163/2006. 



Le disposizioni che disciplinano il subappalto, ai sensi dell'articolo 118 del D. Lgs. 
163/2006, si applicano anche ai raggruppamenti temporanei di imprese e alle societa 
anche consortili. 

La violazione ai divieti stabiliti in materia di cessione e di subappalto del contratto 
costituisce motivo di risoluzione ipso iure del contratto stesso. 

Articolo 20 Adempimenti relativi alia legge antimafia. 

La stipulazione del contratto e subordinata all'acquisizione deH'informazione antimafia. 
Articolo 21 Risoluzione del contratto. 

Senza pregiudizio di ogni maggiore ragione, azione o diritto che possano competere 
airAmministrazione comunale a titolo di risarcimento danni, essa potra avvalersi della 
risoluzione del contratto in presenza di gravi inadempienze dell'Impresa agli obblighi 
assunti con la stipulazione del contratto. 

II contratto di appalto si risolvera ipso iure qualora si verifichi anche uno solo dei 
seguenti casi: 

• mancato inizio del servizio entro la data stabilita dall'Amministrazione 
comunale o dal contratto e dai documenti che ne costituiscono parte integrante e 
sostanziale; 

• abbandono del servizio, fatto salvo il caso in cui ricorrano cause di forza 
maggiore non imputabili all'impresa; 

• qualora l'lmpresa si sia resa colpevole di frode accertata con sentenza passata in 
giudicato; 

• sentenza dichiarativa di fallimento, sentenza di ammissione alia procedura di 
concordato preventivo, sentenza di ammissione alia procedura di liquidazione 
coatta amministrativa, cessazione dell'attivita imprenditoriale; 

• sospensione o cancellazione dall'Albo Nazionale dei gestori ambientali che 
effettuano la gestione dei rifiuti ex art. 212 D. Lgs. 152/06 e D. M. 406/98 e 
successive modifiche e integrazioni; 

• subappalto non autorizzato di qualsiasi servizio; 

• mancato mantenimento del deposito cauzionale per tutto il periodo di validita del 
contratto. 

• In tutte le ipotesi di risoluzione del contratto, la cauzione definitiva, prestata 
dall'Impresa, sara incamerata dal Amministrazione comunale. 



L'Amministrazione comunale si riserva, inoltre, la facolta di recedere unilateralmente 
dal contratto per gravi motivi di interesse pubblico; in tal caso spettera all'Impresa solo 
il pagamento delle prestazioni regolarmente eseguite in esecuzione del contratto di 
appalto, rimanendo esclusa ogni altra pretesa di natura economica dell'Impresa. 

Nei casi sopra citati, il contratto si risolve di diritto nel momento in cui 
l'Amministrazione comunale comunica all'Impresa, a mezzo raccomandata con ricevuta 
di ritorno, che intende avvalersi della clausola risolutiva espressa ed e efficace dal 
momento in cui risulta pervenuta all'Impresa stessa. 

In seguito alia risoluzione del contratto per colpa dell'Impresa, l'Amministrazione 
comunale potra procedere all'affidamento del servizio all'impresa risultata seconda 
classificata nella graduatoria della procedura di gara e, in caso di rifiuto di quest'ultima, 
alle successive seguendo l'ordine di graduatoria. 

Saranno inoltre considerate gravi inadempienze le seguenti: 

a) ripetute gravi deficienze nella gestione del servizio; 

b) ripetute gravi inadempienze ai disposti del Contratto; 

c) il conferimento di rifiuti differenziati in discarica; 

d) violazioni alle leggi e/o alle prescrizioni regionali e delle altre pubbliche Autorita, 
relative all'espletamento dei servizi oggetto dell'appalto; 

e) inosservanza degli obblighi contrattuali assicurativi e previdenziali nei riguardi del 
personale . 

f) inosservanza delle disposizioni in materia di sicurezza previste del D. Lgs. n. 81/08 
nei riguardi del personale e di terzi. 

Nei casi innanzi indicati, ai sensi dell'art. 1454 c.c. il Comune, a mezzo di regolare 
diffida, e tenuto a concedere all'Impresa aggiudicataria un termine non inferiore a 
quindici giorni per adempiere. Decorso infruttuosamente il termine concesso, si 
produrra la risoluzione di diritto del contratto di servizio. Le conseguenze della 
risoluzione saranno addebitate all'Impresa aggiudicataria e il Comune avra facolta di 
attingere alia cauzione per la rifusione delle spese, oneri e per il risarcimento dei danni 
subiti. 

Articolo 22 Spese a carico dell'Impresa. 

Qualsiasi spesa, anche se non specificatamente menzionata negli articoli del presente 
Capitolato, salvo quelle diversamente ed espressamente previste e autorizzate, sara a 
to tale ed esclusivo carico dell'Impresa, ad eccezione dell'I.V.A. e, come previsto 
all' art. 6 del presente Capitolato, dei costi di smaltimento dei rifiuti indifferenziati, 



del tributo speciale ex Legge n. 549/95 per il deposito in discarica dei rifiuti e degli 
oneri per il conferimento/trattamento/smaltimento c/o tutti gli impianti di 
recupero/trattamento/smaltimento . Sono escluse anche le tasse e le imposte 
comunali. Sono a totale carico dell'Impresa tutte le spese inerenti e conseguenti al 
contratto, nessuna esclusa o eccettuata, nonche ogni altra accessoria e conseguente. 

Tutte le spese relative all'organizzazione dei servizi (mezzi, attrezzature e personale, 
ecc.) sono a carico dell'Impresa, la quale, nel formulare l'offerta, dovra eseguire gli 
opportuni calcoli estimativi ritenendola remunerativa di tutti gli interventi, le 
operazioni, gli oneri e gli obblighi contrattuali diretti ed indiretti. 

Articolo 23 Foro competente. 

Tutte le controversie che dovessero insorgere tra le parti, nell'interpretazione ed 
esecuzione delle obbligazioni contrattuali, saranno risolte di comune accordo tra le 
parti. In caso di mancanza di accordo, per ogni controversia sara competente in via 
esclusiva il Foro di Brindisi. 

Non e consentito il procedimento arbitrate per la risoluzione di eventuali 
controversie . 

Articolo 24 Riferimenti alia legge. 

Per quanta non previsto e, comunque, non specificato dal presente Capitolato Speciale 
di Appalto e dal Contratto di servizio, lTmpresa e soggetta all'osservanza delle leggi, 
dei regolamenti e delle norme applicabili alia materia, che si intendono qui 
integralmente richiamate. 

TITOLO II. NORME PER L'ESECUZIONE DEI SERVIZI 

Articolo 25 Carattere e disciplina generate dei servizi. Obblighi e responsabilita 
generali dell'Impresa. 

Salvo casi di forza maggiore, non imputabili allTmpresa, i servizi oggetto del presente 
appalto devono essere eseguiti con la frequenza minima prescritta e/o con quella 
maggiore indicata nell'offerta tecnica e con la massima cura e tempestivita, per 
assicurare al Comune le migliori condizioni di igiene e pulizia ed un aspetto decoroso. 

Non e consentita la sospensione e/o l'interruzione dei servizi, in particolare per quanta 
riguarda la raccolta ed il trasporto in discarica o agli impianti di trattamento finale dei 
rifiuti. 

Lo svolgimento dei servizi oggetto del presente capitolato e effettuato dall'Impresa a 



proprio rischio e con l'organizzazione dei mezzi necessari. 

L'Impresa sara interamente responsabile per qualunque danno a persone e/o cose che 
possa verificarsi in dipendenza dell'esecuzione dei servizi e dovra rispondere 
pienamente dell'operato di tutto il personale per le attivita ed i compiti agli stessi 
assegnati e svolti sotto la direzione ed il coordinamento del Responsabile individuato 
dall'Impresa medesima. 

AirAmministrazione comunale non pud derivare alcuna responsabilita civile e/o penale 
di qualsiasi natura per danni subiti dall'Impresa o che questa possa arrecare a cose o a 
persone, nell'espletamento del servizio. 

L'esecuzione dei servizi, da parte dell' Imp resa, dovra essere attuata garantendo 
l'assoluta rispondenza alle norme vigenti in materia di sicurezza dei lavoratori. 

La rispondenza alle suddette norme e a tutte le altre norme vigenti in materia di tutela 
della sicurezza e salute dei lavoratori, dovra essere assicurata, in ogni caso, sia dal punto 
di vista formale che sostanziale, in modo da rendere l'esecuzione dei servizi sicura in 
tutti gli aspetti ed in ogni momenta . 

Si fa rinvio al documento di valutazione dei rischi, di cui all'art. 28 del D. Lgs. 81/2008, 
che sara allegata al contratto. 

L'Impresa dovra assicurare la disponibilita ad effettuare anche eventuali altri servizi 
connessi a quelli previsti nel presente Capitolato. 

Detti servizi, da effettuarsi con tempestivita ed urgenza e da computarsi in economia, 
saranno assegnati con specifico ordine dal Dirigente competente, previa determinazione 
di assunzione di impegno di spesa. 

Veicoli nuovi dovranno essere immessi in servizio entro 180 gg. dalla notificazione 
dell'aggiudicazione definitiva della gara. Ove in sede di gara l'aggiudicatario offra di 
espletare il servizio con veicoli usati, di cui deve essere in possesso al momenta della 
presentazione dell' off erta, la data di prima immatricolazione non potra essere 
antecedente al 1 gennaio 2011. 

In entrambe le ipotesi sopra contemplate, al momento dell'immissione in servizio, 
l'Impresa fornira apposito elenco dei mezzi e delle attrezzature con i rispettivi dati di 
identificazione (targa, data di prima immatricolazione, ecc.) e con i certificati di 
iscrizione all'Albo Gestori Rifiuti. 

In ogni caso, l'Impresa dovra osservare tutte le disposizioni previste dal T.U. D. Lgs. 
81/2008 e successive modifiche ed integrazioni in materia di sicurezza e salute dei 
lavoratori durante il lavoro. 

Articolo 26 Domicilio e recapito dell'Impresa - cantiere deposito 



L'Impresa al momento dell'affidamento del servizio dovra disporre di apposito ufficio 
provvisto di telefono, di fax e di posta elettronica nel territorio del Comune di Fasano, 
in cui dovra eleggere domicilio. La sede dovra essere contrassegnata da cartello ben 
visibile all'esterno dei locali, presso tale ufficio deve essere presente almeno un 
dipendente dell'Impresa per ricevere le comunicazioni, gli ordini di servizio e le 
disposizioni in genere impartite dal Responsabile del Servizio. Tali comunicazioni, 
ordini e disposizioni si intendono, a tutti gli effetti ed ai fini dell'appalto, come inviate 
direttamente allTmpresa medesima. 

L'ufficio di cui sopra dovra essere aperto al pubblico almeno tre volte alia settimana 
dalle ore 10,00 alle ore 12,00. 

L'Impresa dovra anche provvedere a nominare un proprio dipendente, quale 
Rappresentante dell'Impresa stessa nei rapporti con il Responsabile del Servizio 
comunale, in modo da raggiungere una migliore organizzazione del servizio. 

II suddetto Rappresentante dovra essere reperibile anche al di fuori dell'orario di 
apertura dell 'ufficio. Pertanto, deve essere reso noto un recapito telefonico, ove in 
qualsiasi momento (compresi orari notturni e festivi) possano essere inoltrate 
comunicazioni urgenti. 

Gli estremi del recapito dell'Impresa e il nominativo del Rappresentante dell'Impresa 
per lo svolgimento del servizio dovranno essere comunicati in forma scritta 
dallTmpresa stessa al Dirigente del Settore competente. 

Dovra inoltre essere attivato a cura e spese dell'Impresa un numero verde a disposizione 
della cittadinanza per almeno 5 ore/giorno nei giorni feriali ed una segreteria telefonica 
attiva sulle 24 ore per le richieste e/o segnalazioni dei cittadini. Delle segnalazioni 
raccolte da detto numero verde dovra essere fornito resoconto mensile al Responsabile 
del Servizio. 

L'impresa aggiudicataria deve dotarsi, prima della stipula del contratto, di un cantiere- 
deposito situato nel territorio del Comune di Fasano, idoneo al ricovero degli 
automezzi, adeguato alle necessita e alle esigenze organizzative dei servizi da svolgere 
ed alle necessita del personale addetto, come dettagliatamente indicato nell'offerta 
tecnica. 

Gli oneri per l'acquisizione in proprieta e/o in locazione, ovvero, in altro idoneo titolo di 
possesso di tale cantiere-deposito, che dovra permanere nella disponibilita dell'Impresa 
aggiudicataria per l'intera durata della gestione, pena la risoluzione del contratto, nonche 
per la relativa gestione (inclusi i consumi) e la manutenzione, sia ordinaria che 
straordinaria, ricadranno integralmente sull'Impresa aggiudicataria senza diritto di 
rivalsa da parte della stazione appaltante. 

II cantiere-deposito di che trattasi deve essere in possesso di tutte le autorizzazioni 



amministrative e sanitarie prescritte dalle vigenti norme per la specifica destinazione 
d'uso, tenuto conto delle necessita organizzative di dettaglio dei servizi progettati 
dallTmpresa aggiudicataria nell'offerta tecnica di aggiudicazione. 

II cantiere in questione dovra essere dotato di strutture igienico-sanitarie tali da disporre 
non solo di superfici per il ricovero degli automezzi, delle attrezzature e delle relative 
scorte, ma anche di locali spogliatoio e di servizi igienici per il personale conformi alia 
normativa vigente. Dovra essere prevista un'area per il lavaggio dei mezzi autorizzata a 
norma di legge. 

Per la sua attivazione e ammesso un periodo transitorio di 90 giorni naturali e 
consecutivi, a decorrere dalla data di stipula del contatto 

Articolo 27 Proprieta dei rifiuti e dei materiali recuperati. 

I rifiuti raccolti durante le operazioni previste nel presente Capitolato sono, salvo dove 
diversamente indicato, di proprieta del Comune di Fasano, che verra, pertanto, 
identificato come "produttore". 

II Comune provvedera a sottoscrivere le convenzioni/contratti con gli impianti di 
smaltimento e/o trattamento, individuati dal Piano Regionale Gestione rifiuti, ovvero 
nel libera mercato, autorizzati dalle Autorita competenti, presso cui saranno destinati i 
materiali raccolti. 

Per quanto riguarda i rifiuti raccolti in maniera differenziata, l'Amministrazione 
comunale provvedera a delegare l'lmpresa, alia stipula delle relative convenzioni con i 
Consorzi Nazionali di filiera facenti capo al CONAI. 

I proventi rappresentati dai contributi CONAI saranno incamerati dall'Impresa, a 
seguito della sopradetta delega, nella misura dell' 80%. La restante quota del 20% verra 
versata a favore del Comune di Fasano. 

Articolo 28 Interventi non previsti. 

Qualora dovessero occorrere interventi non previsti nel presente Capitolato speciale, 
l'lmpresa avra l'obbligo di eseguirli. II relativo compenso sara concordato, prima 
dell'esecuzione degli interventi stessi, con l'Amministrazione Comunale. 

Articolo 29 Oneri ed obblighi diversi a carico delPImpresa. 

Oltre a quanto specificamente previsto negli articoli del presente Capitolato, l'lmpresa, 
con la presentazione deH'offerta, si obbliga all'assunzione dei seguenti oneri: 

a. fornitura, riparazione, manutenzione e rinnovo - all'occorrenza - dei mezzi, delle 



attrezzature e del materiale necessario per l'esecuzione di tutti i servizi appaltati, 
in modo che risultino sempre tecnicamente ed igienicamente efficienti ed idonei 
all'uso; 

b. trattamento economico, sia ordinario sia straordinario, dovuto al personale, 
nonche versamento dei relativi contributi assicurativi e previdenziali imposti 
dalle leggi vigenti in materia; 

c. fornitura dell'occorrente quantitative di vestiario al personale; 

d. assicurazioni obbligatoriamente stipulate per Peventuale risarcimento dei danni 
a cose e persone, nonche per la responsabilita civile dell'Appaltatore verso terzi. 

Inoltre saranno a carico dell' Imp resa i seguenti ulteriori oneri, obblighi e responsabilita: 

a. eseguire i servizi oggetto dell'appalto in nome proprio, con organizzazione dei 
mezzi e del personale necessari; 

b. la prestazione della mano d'opera, nonche 1' appro vvigionamento dei prodotti e 
delle attrezzature necessarie all'espletamento del servizio; 

c. la riparazione di eventuali guasti conseguenti il servizio oggetto del contratto, 
nonche il risarcimento dei danni che da tali guasti potessero derivare. 
Nell'esecuzione dei servizi appaltati, l'lmpresa deve adottare tutti i 
provvedimenti e le cautele atte ad evitare di causare danni a terzi, animali o cose 
di proprieta pubblica e/o privata, impegnandosi a vigilare sull' operate del 
personale addetto ed assumendone ogni responsabilita conseguente, 
rimanendone totalmente manlevata l'Amministrazione comunale; 

d. l'adozione, nell'esecuzione di tutti gli interventi, dei procedimenti e delle cautele 
previste dalle norme sulla sicurezza in vigore, necessarie a garantire il rispetto 
delle proprieta dell'Amministrazione comunale, nonche la vita e l'incolumita dei 
terzi e del suo personale comunque addetto al servizio. A tal fine, sara a carico 
dell'Impresa la predisposizione di tutte le norme di profilassi e di prevenzione 
sanitaria (es. vaccinazioni antitetaniche e antitifiche) volte a tutelare il personale 
dell'Impresa; 

e. l'lmpresa non potra richiedere compensi aggiuntivi per gli oneri sostenuti per il 
rispetto delle normative in materia di sicurezza, avendo in sede di offerta 
valutato tutti gli adempimenti necessari per lo svolgimento del servizio nel 
rispetto delle norme del presente Capitolato speciale e della normativa vigente; 

f. l'impiego di personale di assoluta fiducia e di provata riservatezza in quantita 
sufficiente, al fine di garantire la perfetta esecuzione del servizio. L'lmpresa e 
responsabile del comportamento e dell'efficienza dei propri dipendenti del cui 
operato e tenuta a rispondere. L'elenco del personale impiegato per l'esecuzione 



del servizio, con l'indicazione degli estremi dei documenti di identificazione, 
dovra essere comunicato al Dirigente del Settore competente prima dell'inizio 
del servizio e comunque a ogni sostituzione e integrazione; 

g. l'osservanza documentata delle vigenti norme in materia di assicurazioni del 
personale contro gli infortuni sul lavoro, la disoccupazione involontaria, 
l'invalidita e la vecchiaia, ecc.; 

h. l'osservanza documentata delle disposizioni di legge in vigore sulle assunzioni 
obbligatorie; 

i. garantire, per tutta la durata dell'appalto, la continua disponibilita in efficienza 
degli automezzi necessari. L'Impresa e la sola responsabile dell 'efficienza dei 
mezzi e dell'idoneita delle attrezzature utilizzate per l'espletamento dei servizi, 
compresa la loro rispondenza alle specifiche disposizioni di legge cui sono 
soggetti ed al loro corretto utilizzo ed impiego. L'Amministrazione comunale 
puo richiedere la sostituzione dei mezzi, delle attrezzature, ecc, qualora non 
risultino idonei all'uso o non rispondano piu ai requisiti prescritti nel presente 
capitolato e/o non risultino in regola con le disposizioni legislative, in 
particolare in materia di prevenzione infortuni, igiene e sicurezza sul lavoro ed 
in materia di circolazione stradale. Nel caso di indisponibilita anche 
momentanea, gli automezzi e le attrezzature dovranno essere sostituiti con altri 
aventi simili caratteristiche; 

j. compilazione dei documenti che si dovessero rendere necessari per il trasporto 
dei rifiuti urbani nel rispetto della normativa vigente (FIR - formulari di 
identificazione dei rifiuti o altri tipi di documenti), come previsto dall'art. 193 
del D. Lgs. 152/2006. L'Impresa deve inoltre trasmettere all'Amministrazione 
comunale i dati complessivi relativi ai quantitativi di rifiuti raccolti, distinti per 
tipologia; 

k. l'avvio al corretto smaltimento, a cura e onere dell'Impresa stessa, delle acque di 
risulta derivanti dal lavaggio di automezzi, attrezzature e contenitori stradali (sia 
dislocati sul territorio sia utilizzati per trasbordo o altro scopo e comunque 
impiegati dall'Impresa). 

Articolo 30 Tempi di intervento. 

I tempi che l'Impresa dovra osservare, a fronte di richieste da parte 
dell'Amministrazione comunale riguardanti attivita non usuali, saranno i seguenti (salvo 
quanta eventualmente specificato nei paragrafi relativi): 

• reperibilita 24 h/24 e 365 giorni/anno del Responsabile individuato dell'Impresa; 



• entro 7 giorni naturali consecutivi per gli interventi che necessitano di modifiche 
organizzative riguardanti il personale; 

• 30 giorni naturali consecutivi per gli interventi che necessitano di un intervento 
di un automezzo particolare e non previsto nel parco base. 

Articolo 31 Accettazione, qualita ed impiego dei materiali e delle attrezzature 
necessari per l'esecuzione del servizio. 

Le attrezzature, i macchinari, gli utensili e i materiali da impiegarsi nell'esecuzione del 
servizio, saranno a carico dell' Imp resa che sara altresi responsabile per qualsiasi danno 
che a persone e cose venisse arrecato dai propri dipendenti nello svolgimento del 
servizio. I materiali occorrenti per l'esecuzione del servizio saranno approvvigionati 
dall' Imp resa. 

L'Impresa aggiudicataria si impegna ad utilizzare esclusivamente attrezzature e mezzi in 
piena efficienza operativa ed in buono stato di decoro ed in particolare: 

a) dovranno essere in regola con le prescrizioni igienico-sanitarie vigenti, nonche 
debitamente autorizzati ai sensi del D. Lgs. n. 152/06 ed essere conformi alle vigenti 
prescrizioni di legge; 

b) dovranno trovarsi nelle necessarie condizioni di efficienza ai fini della sicurezza. 
Essi saranno custoditi a cura dell'Impresa aggiudicataria e dovranno essere 
contrassegnati con targhette che ne identifichino la proprieta; 

c) dovranno essere del numero e della tipologia necessari a garantire l'effettuazione 
dei servizi. L'Impresa aggiudicataria si impegna a mantenere sia gli automezzi sia le 
altre attrezzature in stato di perfetta efficienza e presentabili mediante frequenti 
manutenzioni, assoggettando il tutto, ove si verifichi la necessita, anche a periodiche 
riverniciature , nonche a garantire le scorte necessarie; 

d) tutte le attivita di manutenzione dovranno essere registrate in apposito libretto che 
contenga le informazioni relative ad ogni intervento. I mezzi soggetti a collaudo o a 
verifica periodica da parte di enti pubblici dovranno risultare in regola con tali controlli. 

Le caratteristiche dei mezzi impiegati dovranno essere tali per cui: 

a) le dimensioni massime e il diametro di sterzata dei veicoli consentano agevolmente 
il transito, la fermata e le manovre in genere, nel rispetto delle norme sulla circolazione, 
tenuto conto della rete stradale esistente; 

b) i mezzi di servizio per la raccolta del rifiuto secco residuale dovranno essere 
predisposti per l'installazione di strumenti elettronici di riconoscimento (codici a barre, 
transponder, ecc.) dei contenitori dei rifiuti raccolti presso le singole utenze: cio in 
previsione dell'introduzione di nuove e diverse modalita (sistemi a pesatura o 



volumetrici) di ricognizione dei rifiuti conferiti da ogni singolo utente; 

c) le fiancate laterali dei mezzi dovranno poter portare, senza oneri aggiuntivi, pannelli 
comunicativi inerenti iniziative del Comune stesso (es. comunicazione ambientale). 

Al momento dell'immissione in servizio, l'lmpresa fornira apposito elenco dei mezzi 
e delle attrezzature con i rispettivi dati di identificazione (targa, data di prima 
immatricolazione, ecc..) e con i certificati di iscrizione all'Albo Gestori Rifiuti. 

Per consentire l'esecuzione di ciascuna delle attivita connesse al servizio oggetto 
dell'appalto secondo le disposizioni/prescrizioni del presente Capitolato, in caso di 
guasto dei veicoli l'lmpresa e tenuta a sostituire i mezzi in avaria con mezzi aventi le 
medesime caratteristiche, di sua proprieta o noleggiati a sua cura e spese per il tempo 
strettamente necessario alia riparazione. 

I cassonetti stradali dovranno inoltre essere dotati di dispositivi ottici ad alta rifrangenza 
di luce, conformi alia Circolare del Ministero LL.PP. n. 1270 del 22/4/85 ed al D.P.R. 
495 del 16/12/92 art. 68, al fine di rendere bene visibile l'ostacolo fisso da essi 
rappresentato. 

L'lmpresa dovra controllare che sui contenitori rimangano ben visibili e leggibili le 
informazioni sulle modalita d'uso dei medesimi da parte del cittadino, nonche 
l'indicazione del numero verde attivato per inviare informazioni e/o segnalazioni. 

II posizionamento di tutti i contenitori impiegati per la raccolta dei rifiuti riciclabili e 
non riciclabili e a carico dell'Impresa. 

L'Ufficio Ambiente comunale potra indicare all'Impresa una diversa collocazione dei 
contenitori sulla base di valutazioni di tipo tecnico - ambientale in funzione della 
specificita del territorio. 

E fatto obbligo agli operatori addetti alio svuotamento dei contenitori di ricollocare gli 
stessi, ad operazione avvenuta, nei siti predisposti adottando le cautele necessarie per 
evitare danneggiamenti ai contenitori, agli autoveicoli in sosta, alle infrastrutture 
pubbliche, ecc. 

Tutti i contenitori indicati ed impiegati per l'esecuzione del servizio dovranno essere 
mantenuti in buone condizioni d'uso a spese e cura dell'Impresa, la quale dovra 
sostituire (a sua cura e spese) quelli che dovessero risultare difettosi, obsoleti e/o rotti, 
immediatamente e comunque entro una settimana dalla data della segnalazione, che 
potra essere effettuata anche telefonicamente dal Responsabile del Servizio. 

In ogni caso, si precisa che i contenitori sostitutivi, in caso di guasti, danneggiamenti, 
ecc. di quelli normalmente utilizzati, dovranno essere funzionanti (riparati, riverniciati, 
ecc.) e identici ai precedenti, nuovi o in ottime condizioni d'uso. 

Nel caso in cui durante il corso di validita del contratto, l'lmpresa intenda integrare o 



aumentare il numero dei mezzi e delle attrezzature o apportare variazioni finalizzate al 
conseguimento di una maggiore efficienza del servizio oppure dovesse od intendesse 
procedere, per qualsiasi motivo, a sostituire personale, mezzi od attrezzature, dovra 
tempestivamente darne comunicazione al Dirigente del Settore competente. 

Articolo 32 Personale impiegato nell'esecuzione del servizio - " Clausola sociale" 

L'Impresa dovra assumere, ad esclusivo suo carico e spese, personale in misura tale da 
garantire nel complesso l'organico necessario al puntuale, corretto e regolare 
svolgimento dei servizi previsti nel presente Capitolato, sin dalla data di inizio del 
rapporto contrattuale. 

Come previsto dall'art. 6 del CCNL Fise - Assoambiente, l'lmpresa ha l'obbligo, in via 
prioritaria, di procedere all'assunzione, con il sistema del passaggio diretto tra aziende, 
del personale alle dipendenze dell'attuale Impresa, addetto alio specifico appalto 
oggetto di gara ed a mantenere al medesimo personale i livelli categoriali in atto, 
l'anzianita raggiunta ed il relativo trattamento economico, nel rispetto delle disposizioni 
dei Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro di Igiene Ambientale privato e pubblico 
(FISE e Federambiente). Si precisa, in particolare, che il personale in forza al 
servizio alia data del 02 aprile 2012 e quello risultante dall'elenco/elenchi allegato 
al presente Capitolato. 

La ditta appaltatrice terra conto della vocazione turistica della citta e 
deU'incremento delle presenze durante il periodo compreso tra il 1° aprile e il 30 
ottobre. Si stima, in particolare nei mesi estivi, un picco massimo fino a 70.000 
unita presenti/giorno. 

L'Impresa dovra comunicare annualmente al Responsabile del Servizio comunale: 

• l'elenco nominativo del personale impiegato; 

• il CCNL applicato al personale impiegato nel servizio. 

Nel rispetto della misura minima garantita di cui innanzi, il personale sostitutivo alle 
dipendenze dell'Appaltatore potra essere assunto mediante qualsiasi forma di contratto 
ammesso dalla legislazione vigente (contratto a tempo determinato, contratti di 
collaborazione, lavoro interinale, part - time, ecc.) purche si garantisca quotidianamente 
lo svolgimento regolare di tutti i servizi oggetto di appalto previsti nel presente 
capitolato e nell'offerta tecnica. 

Per l'espletamento dei servizi giornalieri e periodici previsti dal Capitolato di appalto, 
l'lmpresa, nel rispetto delle leggi e della normativa contrattuale di riferimento, potra 
utilizzare il personale nella massima autonomia organizzativa, nell'attribuzione delle 
qualifiche, e/o nell'adozione di orari di lavoro, tecnologie e metodologie operative 



innovative che l'lmpresa riterra piu idonee, utili e funzionali per migliorare i livelli di 
efficienza, efficacia ed economicita delle prestazioni ed il conseguimento degli obiettivi 
fissati dal presente Capitolato d'Appalto. 

L'lmpresa e responsabile in via esclusiva dell'osservanza di tutte le disposizioni relative 
all'assunzione dei lavoratori e alia tutela infortunistica e sociale delle maestranze 
addette ai servizi oggetto del presente Capitolato, nonche al pagamento dei contributi 
previdenziali e assistenziali (INPS, INAIL, ecc.). 

L'lmpresa e sempre tenuta alia completa ed incondizionata osservanza dei sopraccitati 
C.C.N.L. ed alia corresponsione delle retribuzioni ai dipendenti. 

L'inosservanza delle prescrizioni contrattuali ed il mancato pagamento delle 
retribuzioni, anche per una sola mensilita, costituisce titolo per la risoluzione immediata 
del contratto senza che l'lmpresa possa avanzare pretese di danni e risarcimenti e salva 
ogni azione di rivalsa promossa nei suoi confronti dai dipendenti. 

L'lmpresa deve prestare la massima attenzione alle condizioni di lavoro del personale 
addetto all'esecuzione dei servizi, attenendosi alle disposizioni legislative vigenti in 
materia di prevenzione degli infortuni, di igiene e sicurezza sul lavoro. 

L'Appaltatore dovra fornire a tutto il personale, a sua cura e spese, idonee divise, 
mantenute in buono stato d'ordine e pulizia. II personale dovra inoltre essere fornito di 
ogni dotazione necessaria per la protezione della persona dal punto di vista igienico, 
sanitario ed infortuni stico (a titolo meramente esemplificativo si ricordano, indumenti 
ad alta visibilita, impermeabili, stivali, guanti, ecc.). 

II personale dovra essere munito di tesserino di riconoscimento con foto tessera, 
riportante i dati dell' Imp resa e il numero di matricola del dipendente da tenere bene in 
vista durante lo svolgimento del servizio. 

Tutto il personale dovra essere assoggettato alle visite, vaccinazioni obbligatorie, 
informazione sulle norme in materia di sicurezza. ecc. 

L'orario di lavoro sara quello stabilito dai CCNL in vigore nel settore. Tale orario sara 
opportunamente adeguato alle esigenze dei vari servizi; previo accordo con 
l'Amministrazione comunale soprattutto per quanto riguarda la pulizia delle aree 
mercatali, delle aree interessate alle fiere e la pulizia delle aree prospicienti i plessi 
scolastici, nonche per quanto riguarda gli interventi di nettezza urbana da effettuarsi a 
seguito di manifestazioni periodiche o occasionali e per quanto attiene agli interventi 
occorrenti al mantenimento della pulizia sul territorio comunale. 

Tutto il personale addetto alle varie attivita relative al servizio deve essere fisicamente 
idoneo e deve tenere un contegno corretto e riguardoso nei confronti sia della 
cittadinanza sia dei funzionari degli Enti preposti al controllo e alia Vigilanza; esso e 
soggetto, in caso di inadempienza, alia procedura disciplinare prevista dai contratti di 



lavoro di categoria, nonche a quanto specificamente previsto nel presente Capitolato. 
Eventuali mancanze o comportamenti non corretti del personale saranno segnalati dal 
Responsabile del Servizio all'Impresa, per l'adozione dei necessari provvedimenti 
disciplinari. Nel caso di gravi e/o reiterate manchevolezze o comportamenti non corretti 
nei confronti del pubblico e/o dei funzionari addetti al controllo, che pregiudichino il 
regolare espletamento del servizio, l'inadempienza sara contestata all'Impresa. 

L'Impresa deve iscrivere, sotto la propria personale responsabilita, tutto il personale, 
compreso quello giornaliero, agli Enti previdenziali ed assistenziali competenti. 

II Comune di Fasano non ha comunque alcuna responsabilita diretta o indiretta in 
controversie di qualsivoglia natura, conseguenti a vertenze tra l'lmpresa e i propri 
collaborated o terzi per attivita inerenti ai servizi da loro svolti, restando totalmente 
estranea al rapporto di impiego costituito tra l'lmpresa ed il personale ed essendo 
totalmente sollevata da ogni responsabilita per eventuali inadempienze della ditta nei 
confronti di costoro. 

In occasione di eventi che rendano gravoso lo svolgimento dei servizi appaltati, 
l'lmpresa, comunque, dovra mettere a disposizione personale e mezzi in numero tale da 
espletare i servizi appaltati in modo regolare; l'eventuale personale in piu, ovvero l'uso 
di un numero maggiore di mezzi non comportera alcuna maggiorazione del canone da 
pagarsi da parte del comune, salvo quanto previsto dall'art. 7 del presente Capitolato. 

Nel caso di scioperi, l'lmpresa e tenuta ad assicurare lo svolgimento dei servizi piu 
urgenti ed essenziali, come definiti dalla Legge 146/90 e s.m.i. mettendo, se richiesto, a 
disposizione dell'Amministrazione comunale i mezzi d'opera e le attrezzature 
normalmente utilizzate per 1' espletamento dei servizi. L'lmpresa dovra, comunque, 
recuperare i servizi non svolti entro le 24 ore successive alio sciopero. 

Articolo 33 Variazione delle modalita organizzative. 

Per tutta la durata dell'appalto, l'Amministrazione comunale si riserva la possibilita di: 

• variare le modalita dei servizi descritte nei successivi titoli e articoli, previa 
comunicazione all'Impresa con un tempo di preavviso tale da consentire 
tecnicamente a quest'ultima di modificare l'operativita del servizio. Qualora la 
variazione sia tale da mutare sostanzialmente i costi del servizio, per maggiore 
impegno di personale o di mezzi (tale che possa essere individuata come 
variazione sostanziale in precedenza definita), le parti dovranno 
preventivamente concordare e sottoscrivere i necessari adeguamenti contrattuali; 

• richiedere, con preavviso di 7 giorni naturali consecutivi, l'estensione dei servizi 
appaltati, nonche assegnare altri servizi similari o complementari a quelli in 
corso di esecuzione. In tal caso le parti concorderanno le modalita di gestione e 



provvederanno agli eventuali adeguamenti contrattuali (nel caso che la 
variazione sia tale da mutare sostanzialmente i costi del servizio), fermo 
restando la facolta dell'Impresa ad eseguire le prestazioni richieste. 

Articolo 34 Descrizione delle prestazioni speciali e/o straordinarie. 

L'Impresa e tenuta ad intervenire con i mezzi e le attrezzature di sua proprieta o 
disponibilita (anche se non rientranti tra quelli impiegati nel Comune) ogni qualvolta il 
Dirigente del Settore competente richieda interventi per necessita impellenti, 
imprevedibili, contingenti e/o urgenti le cui prestazioni esulino dai servizi sopra 
descritti. 

In tali casi i corrispondenti servizi verranno fatturati extracanone previo accordo tra le 
parti, nel rispetto dei principi della contabilita pubblica. 

Gli interventi di cui sopra dovranno essere eseguiti, di norma, salvo diversa previsione 
del Capitolato, entro le 48 ore successive alia richiesta di esecuzione con regolare 
ordine di servizio, trasmesso anche a mezzo fax, dal Dirigente del Settore competente. 

Articolo 35 Variazione del servizio in assenza di prezzi unitari di riferimento. 

Nel caso di variazione del servizio con modalita per le quali manchino dei costi unitari 
di riferimento, la conseguente variazione dell'importo contrattuale sara data dal 
prodotto del costo orario della squadra utilizzata, come risultante dalle tabelle Fise in 
vigore al momento della variazione, per la somma della durata dell'attivita e del tragitto 
andata/ritorno dall'area di raccolta richiesta al punto piu vicino delle aree servite. 

TITOLO III. NORME PER LA RACCOLTA DEI RIFIUTI URBANI 

Articolo 36 Luoghi di esecuzione del servizio. 

Le attivita che costituiscono il servizio oggetto del presente appalto dovranno essere 
eseguite nell'ambito del territorio del Comune di Fasano. 

Partendo dalle aree urbane interessate alia raccolta differenziata, come 
individuate nella documentazione allegata ("Stato del servizio" e cartografie) e dai 
sopralluoghi effettuati dalPImpresa, questa dovra estendere entro sei mesi dalla 
sottoscrizione del contratto il servizio di raccolta "porta a porta" sull'intero 
territorio comunale, giusta delibera di Giunta Comunale n. 186 del 30/9/2011 
(avente ad oggetto "Atto di indirizzo per il raggiungimento degli obiettivi di 
raccolta differenziata fissati dalla legge o dalle disposizioni regionali"). 



Articolo 37 Classificazione dei rifiuti interessati dal servizio e tipologie di raccolta. 

Sono oggetto di raccolta e considerati rifiuti solidi urbani, ai sensi dell'art.184 del D. 
Lgs. n. 152/2006 e s.m.L: 

a. i rifiuti domestici, anche ingombranti, provenienti da locali e luoghi adibiti ad 
uso di civile abitazione; 

b. i rifiuti non pericolosi provenienti da locali e luoghi adibiti ad usi diversi da 
quelli di cui alia lettera a), assimilati ai rifiuti urbani per qualita e quantita, ai 
sensi dell'articolo 198, comma 2, lettera g) del Decreto 152/06; 

c. i rifiuti provenienti dallo spazzamento delle strade; 

d. i rifiuti di qualunque natura o provenienza, giacenti sulle strade ed aree 
pubbliche o sulle strade ed aree private comunque soggette ad uso pubblico o 
sulle spiagge marittime e lacuali e sulle rive dei corsi d'acqua; 

e. i rifiuti vegetali provenienti da aree verdi, quali giardini, parchi e aree 
cimiteriali; 

f. altri rifiuti provenienti da attivita cimiteriale diversi da quelli di cui alle lettere b) 
ed e), con esclusione dei rifiuti provenienti da esumazioni ed estumulazioni. 

L'appalto disciplinato dal presente capitolato, e il relativo canone, comprende anche le 
tipologie di raccolta di seguito indicate: 

a. raccolta differenziata, trasporto e smaltimento dei rifiuti urbani di origine 
domestica cd. RUP (di cui al punto 1.3 della deliberazione del comitato 
interministeriale del 27.07.1984) e di altri rifiuti urbani di natura pericolosa; 

b. la raccolta di aghi e siringhe abbandonati in luoghi pubblici o con accesso al 
pubblico, considerabili quali rifiuti urbani pericolosi, da smaltire come rifiuti 
ospedalieri. Tale raccolta avverra in modo separato dai rifiuti urbani e con 
modalita idonee alia tutela degli operatori; 

c. la raccolta, trasporto e smaltimento di carcasse di animali rinvenute su strade, 
aree pubbliche e demaniali; 

d. ogni altra raccolta, trasporto o smaltimento di qualsivoglia tipologia di rifiuto 
che, per effetto di eventuali nuove disposizioni, dovesse rientrare nella categoria 
dei rifiuti solidi urbani o assimilati agli urbani; 

e. raccolta, trasporto, smaltimento di alghe. Nel periodo maggio-settembre con 
frequenza settimanale. Nel periodo ottobre-aprile nei porti di Savelletri e Torre 
Canne con frequenza mensile. 

E escluso dall'appalto il ritiro, il trasporto e lo smaltimento dei rifiuti speciali non 
assimilati ai rifiuti solidi urbani e dei rifiuti pericolosi, cosi come specificati all'art. 184, 



comma 3 del D. Lgs. n. 152/06, i cui oneri di smaltimento sono posti a carico del 
produttore e/o detentore, ai sensi dell'art. 188 del medesimo D. Lgs. n. 152/06. 

L'Impresa potra attivare raccolte specifiche per le frazioni suddette ed escluse 
dall'assimilazione ai rifiuti urbani, previa convenzione specifica con i produttori, che 
preveda il relativo onere a loro totale carico. 

Ai fini degli adempimenti relativi al presente Capitolato, l'lmpresa potra essere 
autorizzata a richiedere alle attivita economiche anche le notizie riguardanti: 
caratteristiche quali-quantitative dei rifiuti prodotti; destinazioni dei rifiuti prodotti; 
superfici sulle quali avviene la formazione dei rifiuti; documentazione disponibile al 
riguardo. 

Articolo 38 Trasbordo dei rifiuti urbani e centro servizi. 

Le attivita di trasbordo e trasporto interno (finalizzato all'ottimizzazione della logistica 
all'interno del territorio comunale) per i rifiuti indifferenziati, i rifiuti differenziati, i 
rifiuti da spazzamento, i rifiuti ingombranti e altri tipi di rifiuti, rappresentano un 
completamento della fase di raccolta dei rifiuti urbani e sono a carico dell'Impresa. 

Per l'eventuale svolgimento delle attivita suddette, l'lmpresa dovra dotarsi, a propria 
cura e spese, di un'area ubicata nel territorio comunale, da adibire alle attivita seguenti: 

• trasbordo e deposito dei rifiuti; 

• ricovero mezzi e loro manutenzione (centro servizi). 

Tutte le organizzazioni e i permessi di qualunque tipo necessari per l'acquisizione e 
rallestimento della predetta area rimangono a carico dell'Impresa. 

L'organizzazione e la scelta dei mezzi adatti e di eventuali infrastrutture per tali attivita 
sono di pertinenza dell'Impresa. 

E a carico dell'Impresa l'eventuale realizzazione di nuove aree attrezzate per la logistica 
di impresa, compresi gli oneri relativi ad eventuali opere edili o all'installazione di 
eventuali attrezzature, la rispondenza delle aree attrezzate esistenti e delle eventuali 
nuove aree alia normativa vigente in materia. 

E altresi a carico dell'Impresa quanta e necessario all'ottenimento delle autorizzazioni, 
dei permessi, dei nullaosta e in generale di ogni onere ed adempimento per qualunque 
aspetto connesso con le attivita oggetto del presente Capitolato. 

Articolo 39 Trasporto e smaltimento dei rifiuti. 

L'Amministrazione comunale comunichera in sede di sottoscrizione del contratto la 
localizzazione dei principali impianti a cui saranno conferite le diverse frazioni di 



rifiuti. 

L'Amministrazione comunale si riserva comunque di modificare in qualsiasi momento 
l'impianto di conferimento o il luogo di destinazione per qualsiasi frazione, mediante 
comunicazione scritta con preavviso di 7 giorni naturali consecutivi, senza che cio 
comporti alcun aggravio di spesa per 1'Amministrazione comunale stessa o alcun 
riconoscimento economico per l'lmpresa. 

II trasporto esterno (cioe dal territorio comunale agli impianti), nel rispetto degli orari e 
delle disposizioni impartite dai gestori e nei limiti del territorio provinciale, e totalmente 
a cura e onere dell'Impresa. Eventuali somme dovute per il trasporto dei rifiuti per le 
distanze eccedenti i 70 chilometri (calcolati dal Municipio di Fasano), saranno 
compensate sulla base delle tariffe chilometriche come fissate dall'Automobile Club 
Italia (ACI). 

Gli oneri da riconoscere agli impianti di recupero o di smaltimento delle frazioni di 
rifiuti differenziati (tutto quanta non viene conferito in discarica) sono a carico 
deH'Amministrazione comunale. 

Articolo 40 Modalita di raccolta dei rifiuti urbani indifferenziati. 

I rifiuti indifferenziati da avviare a smaltimento dovranno essere raccolti secondo 
quanto previsto nell'offerta tecnica, dove dovranno essere dichiarati esplicitamente: 

• modalita proposte del servizio (cassonetti, bidoni, trespoli, buste ecc.) 
eventualmente differenti nelle varie zone del Comune e relative frequenze di 
raccolta; 

• dimensionamento del servizio con esplicitazione dei mezzi, attrezzature e 
personale da utilizzare; 

• orario previsto del servizio. 

I rifiuti raccolti dovranno essere trasportati presso l'impianto comunicato 
dall'Amministrazione Comunale in sede di sottoscrizione del contratto. 

Articolo 41 Raccolta differenziata dei rifiuti urbani. 

Dovra essere garantita la raccolta differenziata, con finalita di recupero, almeno delle 
seguenti frazioni merceologiche dei rifiuti: 

• rifiuti organici; 

• sfalci verde; 

• carta da utenze domestiche e commerciali; 



• imballaggi di cartone da utenze domestiche e commerciali; 

• imballaggi in vetro; 

• imballaggi in plastica; 

• imballaggi metallici; 

• ingombranti in legno; 

• ingombranti metallici; 

• rifiuti da apparecchiature elettriche ed elettroniche (R.A.E.E.). 
Nell'offerta tecnica dovranno essere dettagliatamente riportate: 

• modalita proposte del servizio (cassonetti, bidoni, trespoli, buste ecc.) 
eventualmente differenti nelle varie zone del Comune e relative frequenze di 
raccolta; 

• dimensionamento del servizio con esplicitazione dei mezzi, attrezzature e 
personale da utilizzare; 

• orario previsto del servizio. 

I rifiuti raccolti dovranno essere trasportati a cura dell'Impresa presso le piattaforme di 
recupero e comunicate dall'Amministrazione Comunale in sede di sottoscrizione del 
contratto. 

Eventuali somme dovute per il trasporto dei rifiuti per le distanze eccedenti i 70 
chilometri (calcolati dal Municipio di Fasano), saranno compensate sulla base delle 
tariffe chilometriche come fissate dall'Automobile Club Italia (ACI). 

I costi di conferimento, selezione e valorizzazione dei rifiuti recuperabili rivenienti dalle 
raccolte differenziate, nonche quelli di smaltimento dei rifiuti non recuperabili saranno 
a carico deirAmministrazione Comunale. 

Articolo 42 Modalita di raccolta dei rifiuti ingombranti e R.A.E.E. . 

L'Impresa deve garantire il servizio di raccolta, trasporto e smaltimento dei rifiuti 
ingombranti e dei beni durevoli dismessi, di cui all'art. 184 c. 2 del D.Lgs. n.152 del 
03/04/06 e s.m.L, prodotti esclusivamente dalle utenze domestiche che, a titolo 
esplicativo, rientrano nelle seguenti categorie: 

• RAEE - rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche; 

• mobilio - divani, armadi, materassi, ecc; 

• altri oggetti metallici. 

L'Impresa dovra altresi organizzare il ritiro a domicilio su prenotazione telefonica. A tal 



fine dovra attivare un numero verde ed anche segreteria telefonica presso la quale i 
cittadini interessati, anche oltre i normali orari di servizio, potranno lasciare messaggio 
per essere ricontattati per l'organizzazione del ritiro del materiale ingombrante. 

I rifiuti raccolti dovranno essere trasportati a cura dell'Impresa presso le piattaforme di 
recupero comunicate daH'Amministrazione Comunale in sede di sottoscrizione del 
contratto. 

Eventuali somme dovute per il trasporto dei rifiuti per le distanze eccedenti i 70 
chilometri (calcolati dal Municipio di Fasano), saranno compensate sulla base delle 
tariffe chilometriche come fissate dall'Automobile Club Italia (ACI). 

I costi di conferimento, selezione e valorizzazione dei rifiuti recuperabili rivenienti dalle 
raccolte differenziate, nonche quelli di smaltimento dei rifiuti non recuperabili saranno 
a carico deirAmministrazione Comunale. 

L'Impresa dovra fornire, con cadenza semestrale e secondo modalita concordate con 
l'Amministrazione comunale, una scheda di rilevazione indicante la quantita e la qualita 
dei materiali raccolti e la loro destinazione debitamente certificata. 

Nel corso della durata del contratto di appalto l'Amministrazione comunale puo, sulla 
base dell'esperienza acquisita dall'esecuzione del servizio, introdurre sistemi di 
svolgimento alternativi o sostitutivi dello stesso, previa intesa con l'lmpresa. 

Articolo 43 Modalita di raccolta dei rifiuti urbani di origine domestica identificati 
come ex RUP. . 

Dovra essere previsto un adeguato servizio di raccolta separata dei rifiuti classificati 
come RUP nella Deliberazione del Comitato Interministeriale del 27/07/84 e 
precisamente: 

• farmaci scaduti; 

• pile esauste; 

• contenitori di prodotti etichettati "X'7"F". 

Nell' off erta tecnica dovranno essere dettagliatamente riportate le modalita e frequenza 
di svolgimento del servizio. 

Gli oneri di smaltimento di tali rifiuti sono a carico dell'Amministrazione Comunale. 
Articolo 44 Raccolta e trasporto delle carcasse animali. 

II servizio comprende la rimozione delle carcasse e/o parti di animali abbandonate su 
strade o altre aree pubbliche o soggette ad uso pubblico dell'intero territorio comunale. 



L'intervento e attivato su richiesta del responsabile del servizio e dovra avvenire entro 
due ore dalla richiesta. 

La carcassa deH'animale deve essere posta aH'interno di un apposito sacco a tenuta 
stagna e trasportata alio stabilimento di incenerimento comunicato 
dairAmministrazione comunale in sede di sottoscrizione del contratto. II sacco a tenuta 
stagna deve, inoltre, essere del tipo "a distruzione", similmente a quelli utilizzati per i 
rifiuti di provenienza ospedaliera. E' a carico deH'Amministrazione esclusivamente il 
costo dell 'incenerimento della carcassa. 

II trasporto ed il conferimento presso il luogo precedentemente segnalato, e effettuato 
secondo le modalita previste dalle specifiche disposizioni legislative e regolamentari 
vigenti in materia (compilazione di formulario, ecc.) e con mezzo di proprieta 
deH'Impresa, munito di Autorizzazione sanitaria al trasporto di sottoprodotti di origine 
animale non destinati al consumo umano, rilasciata dall'ASL di competenza. 

Articolo 45 Sanificazione e manutenzione dei contenitori stradali di raccolta. 

I contenitori stradali per la raccolta dei rifiuti dovranno essere sottoposti a operazioni di 
sanificazione con frequenza adeguata alle frazioni merceologiche di rifiuti che devono 
contenere. 

I trattamenti dovranno garantire l'igiene dei contenitori e prevenire l'emissione di 
cattivi odori. 

In tali operazioni dovranno essere utilizzati prodotti sanificanti non dannosi per gli 
esseri umani e per l'ambiente e che non producano emissioni sgradevoli. 

Nell'offerta tecnica dovranno essere dettagliatamente riportate le modalita di 
svolgimento del servizio. 

Articolo 46 Spazzamento manuale e/o meccanico delle strade e delle aree pubbliche 
o private ad uso pubblico. 

Lo spazzamento stradale potra essere manuale, meccanico o misto. 

II servizio dovra essere eseguito in modo da asportare rifiuti, polvere, cartacce, foglie, 
escrementi ecc. dalle strade, piazze, marciapiedi, portici sia pubblici che privati ad uso 
pubblico. 

Gli operatori addetti dovranno provvedere anche alio svuotamento dei cestini gettacarte, 
nonche alia rimozione delle erbe spontanee cresciute sulle superfici da spazzare. 

Lo spazzamento dovra essere svolto avendo cura di non sollevare polvere e limitando 
ogni intralcio al traffico pedonale e veicolare. 



Nell ' off erta tecnica dovranno dettagliatamente essere riportate le modalita di 
svolgimento del servizio ed in particolare: 

• dimensionamento e individuazione delle zone; 

• frequenze del servizio; 

• mezzi, attrezzature e personale da utilizzare; 

• orari di svolgimento del servizio. 

L'Impresa aggiudicataria avra l'obbligo di destinare a recupero il rifiuto riveniente dalle 
attivita di spazzamento stradale. 

Articolo 47 Pulizia mercati. 

I mercati quotidiani e settimanali svolti nell'ambito del Comune di Fasano dovranno 
essere dotati di un congruo numero di contenitori per la raccolta dei rifiuti, anche 
differenziati, che dovranno essere svuotati subito dopo il termine delle operazioni di 
smontaggio delle bancarelle. 

Si dovra inoltre prevedere la pulizia delle aree mercatali e al lavaggio delle stesse con 
l'utilizzo di prodotti detergenti e deodoranti con l'impiego di acqua da approvvigionarsi 
in loco le cui spese restano a carico dell'Impresa. 

Nell'offerta tecnica dovranno dettagliatamente essere riportate le modalita di 
svolgimento del servizio ed in particolare: 

• dimensionamento del servizio; 

• mezzi, attrezzature e personale da utilizzare; 

• prodotti proposti; 

• orari di svolgimento del servizio. 

Articolo 48 Pulizia in occasione di feste patronali e manifestazioni civili e religiose. 

In occasione delle feste religiose e civili che si tengono annualmente nel Comune, 
nonche in occasione di tutti gli eventi eccezionali (concerti, manifestazioni, fiere, sagre 
ecc), dovra essere previsto un adeguato servizio di pulizia prima e dopo le 
manifestazioni nonche la fornitura di un adeguato numero di contenitori per la raccolta 
rifiuti anche differenziati. 

Nell'offerta tecnica dovranno dettagliatamente essere riportate le modalita di 
svolgimento del servizio. 



Articolo 49 Interventi di informazione e sensibilizzazione dell'utenza. 

L'Impresa dovra adottare le iniziative e svolgere le attivita di carattere promozionale 
necessarie ad informare e sollecitare la collaborazione degli utenti al fine di garantire i 
livelli di esecuzione del servizio richiesti. 

Le modalita dello svolgimento saranno quelle contenute nell'offerta tecnica, in cui 
dovra essere presentato il programma dettagliato delle iniziative di informazione - 
sensibilizzazione che si ritiene di dover proporre, specificando l'entita dei materiali a 
supporto e le modalita di coinvolgimento di istituzioni e associazioni. 

La campagna di informazione dovra essere rivolta in modo particolare alle famiglie, alle 
istituzioni scolastiche e alle associazioni. 

Articolo 50 Ulteriori servizi. 

Nell'offerta tecnica potranno essere offerti ulteriori servizi in aggiunta a quelli previsti 
dal Capitolato e compresi nel canone annuo. 

Le modalita di svolgimento dei servizi e le risorse da impiegare dovranno essere 
dettagliatamente previsti neH'offerta tecnica. 

TITOLO IV. NORME RELATIVE AD ALTRE ATTIVITA 
Articolo 51 Diserbo e scerbamento. 

E facolta dell'Amministrazione comunale richiedere all'Impresa l'effettuazione del 
diserbo e/o scerbamento stradale e dei marciapiedi, secondo un programma che sara di 
volta in volta definito in aggiunta a quello previsto nell'offerta tecnica. L'importo della 
prestazione derivera dalle ore di intervento effettuate o preventivamente concordate tra 
l'Amministrazione comunale e l'lmpresa. 

L'Amministrazione comunale ha facolta di richiedere all'Impresa l'impiego di prodotti 
ecologici a basso impatto ambientale o, comunque, di suo gradimento. 

Articolo 52 Istituzione di un numero verde/centrale operativa. 

E compito dell'Impresa istituire, entro 30 giorni dall'avvio del servizio, una centrale 
operativa con Numero Verde e sito internet, che sara reso pubblico attraverso una 
mirata campagna di informazione, ed una segreteria telefonica attiva sull'intero arco 
delle 24 ore per le richieste e/o segnalazioni dei cittadini. 

II Numero Verde avra il compito di raccogliere e smistare le richieste di intervento o di 
informazione da parte degli utenti, nonche gli eventuali inoltri di reclami. Esso dovra 



essere operativo tutti i giorni feriali con la sola esclusione dei festivi almeno dalle ore 
09,00 alle ore 14,00. 

Articolo 53 Pulizia spiagge. 

Al fine di garantire l'igienicita del territorio e la fruibilita degli arenili dovra essere 
garantita la completa pulizia dei tratti di costa non affidati in concessione a terzi. 

L'appaltatore dovra effettuare il servizio secondo le modalita indicate nell'offerta 
tecnica. In particolare dovra: 

a. collocare sulle spiagge un numero adeguato di contenitori per il conferimento 
dei rifiuti: la loro vuotatura sara effettuata con periodicita tale da garantire 
adeguati livelli di igiene e di decoro dell'ambiente; 

b. eseguire la pulizia delle spiagge - compresa l'area di battigia - finalizzata alia 
rimozione degli accumuli di alghe, fanerogame marine, legnami e tutti i rifiuti di 
varia natura accumulatisi durante l'inverno o a seguito di mareggiate. Nel 
periodo da maggio a settembre dovra essere effettuato almeno un intervento 
settimanale. Nel periodo ottobre - aprile dovra essere effettuato almeno un 
intervento mensile, limitatamente ai porti di Savelletri e Torre Canne. 

c. mantenere costantemente puliti gli accessi alia costa. 



TITOLO V. NORME PARTICOLARI E FINALI 

Articolo 54 Controversie. 

Qualunque controversia e/o contestazione inerente l'interpretazione e/o l'esecuzione del 
contratto che potesse insorgere tra l'Amministrazione comunale e lTmpresa, in vigenza 
o a conclusione dell'appalto, qualunque ne sia la natura, non composta in via 
amministrativa, sara deferita al Giudice Ordinario con esclusione del collegio 
arbitrate. 

Articolo 55 Vigilanza. 

Indipendentemente dagli specifici incarichi di sorveglianza e controllo cui si e fatto 
cenno in precedenza, l'Amministrazione comunale si riserva la piit ampia facolta di 
vigilanza e di controllo sui servizi di nettezza urbana, sugli obblighi della ditta 
appaltatrice, sul comportamento del personale addetto al servizio. 

Tale vigilanza sara inoltre estesa agli obblighi dei utenti di osservare le norme del 



regolamento dei servizi di smaltimento dei rifiuti urbani e assimilati, e le leggi sul 
divieto di gettare immondizie e/o comunque di sporcare le vie, le piazze ed altre aree 
pubbliche. 

Articolo 56 Trasformazione della Tassa rifiuti in Tariffa. 

Nel caso in cui in corso di appalto il Comune di Fasano, per scelta o per obbligo di 
legge, passi dall'applicazione della tassa rifiuti alia nuova metodologia basata sulla 
tariffa, e fatto obbligo all'Impresa di fornire aH'Amministrazione comunale tutti i dati, i 
riscontri, le notizie riguardanti l'espletamento di ogni servizio e del relativo costo 
analitico e quant' altro utile alia formazione della tariffa. 

Stabilita la competenza dell'Amministrazione comunale nel fissare la tariffa iniziale e 
fatto obbligo all'Impresa di adeguarsi alle determinazioni dell'Amministrazione 
comunale in ordine delle modalita di riscossione della tariffa medesima. 

Sin dall'inizio dell'appalto l'Impresa dovra collaborare con l'Amministrazione 
comunale, fornendo ogni elemento utile, per la corretta compilazione del piano 
economico (D. Lgs. n. 152/06). 

Articolo 57 Costituzione in mora. 

I termini e le comminatorie contenute nel presente capitolato operano di pieno diritto 
senza obbligo per l'Amministrazione comunale nella costituzione in mora dell'Impresa. 

Art. 58 Avvio dei servizi 

L'Impresa aggiudicataria si impegna ad avviare i servizi domiciliari entro TRE mesi 
dalla data di stipula del contratto. 

Nella fase transitoria l'Impresa aggiudicataria dovra provvedere alia gestione dei servizi 
di raccolta dei rifiuti con le attuali modalita operative, restando a suo carico le 
necessarie forniture ed indagini conoscitive del territorio. Contemporaneamente 
l'Impresa aggiudicataria dovra attivare tutte le iniziative per garantire il corretto avvio 
dei servizi domiciliari e precisamente: 

a) acquisire ed elaborare la banca dati delle utenze, inclusa un'eventuale indagine 
preliminare presso le utenze domestiche e non; 

b) attivare la campagna di comunicazione per l'avvio del servizio nel rispetto del 
cronoprogramma stabilito con l'Amministrazione Comunale; 

c) provvedere alle forniture con i materiali indicati in sede di gara; 



d) provvedere alia distribuzione completa dei materiali (contenitori) presso le utenze, 
compreso materiale informative 

Per le utenze turistiche che non fossero presenti nel momento della distribuzione 
iniziale l'lmpresa aggiudicataria dovra garantire comunque la distribuzione anche in 
tempi successivi. 

Articolo 59 Disposizioni finali. 

L'lmpresa si considera, all'atto dell'assunzione dei servizi, a conoscenza del territorio 
su cui dovranno espletarsi i servizi oggetto del presente Capitolato. 

L'assunzione dell'appalto di cui al presente Capitolato implica da parte dell'Impresa la 
conoscenza, non solo di tutte le norme generali e particolari che lo regolano, ma altresi 
di tutte le condizioni locali che si riferiscono ai servizi, quali la disponibilita ed il costo 
della mano d'opera, la natura dei luoghi, ed in generale di tutte le circostanze principali 
ed accessorie che possono influire sul giudizio dell'Impresa circa la convenienza di 
assumere l'appalto e sul ribasso offerto. 

Pertanto l'impresa dovra dichiarare all'atto dell'assunzione del servizio la perfetta 
conoscenza di tutto il territorio di Fasano. 

Conseguentemente il canone restera fisso, invariabile ed indipendente dalle effettive 
condizioni del territorio e del servizio nonche da qualsiasi eventualita, se non prevista 
dal presente Capitolato, per tutta la durata dell'appalto. 

L'Amministrazione comunale notifichera all'Impresa tutte le deliberazioni, ordinanze 
ed altri provvedimenti che comportino variazione di tale situazione iniziale. 

Articolo 60 Rinvio. 

Per quanto non espressamente previsto nel presente Capitolato o erroneamente regolato 
si fa riferimento alle disposizioni di legge e regolamenti in materia nonche ad ogni altra 
norma compatibile di carattere generale. 

L'lmpresa dovra attenersi, nell'organizzazione e nell'espletamento dei servizi, agli 
standard ISO 9000 e ISO 14001. 



